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ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

Surdurulebilirlik

Zorlu Tekstil Grubu sahip oldugu entelektiel
ve yenilik¢i gict musterilerin ihtiyaclarina
dogru sekilde cevap vermek icin kullanirken,
bir yandan da cevreye ve gelecek nesillere
karsi hissettigi sorumlulugun bir géstergesi
olarak surdirilebilirlik calismalarina hiz
vermistir. Bu calismalarin bir sonucu olarak,
Zorluteks ve Korteks sirketlerinin Lileburgaz,
Bursa Dokuma, Hometeks ve Istanbul
lokasyonlari icin Ocak

- Aralik 2021 dénemini baz alan ve Kiresel
Raporlama inisiyatifi (Global Reporting
Initiative

- GRI) tarafindan yayimlanan GRI
Standartlar’nin temel (core) secenegine
vyumlu hazirlanan bu ilk strdirilebilirlik
raporuyla, surdirilebilirlik yaklagimini ve bu
yolculukta gerceklestirdigi faaliyetleri siz degerli
paydaslariyla agikca paylagsmaktadir.

Zorlu Tekstil Grubu, ginimizdeki cevresel

ve sosyal sorunlarin geldigi boyut géz 6niine
alindiginda, bu konulara olan duyarliligini ve
sorumluluklarini ifade etmek icin tek bir raporun
yeterli olmayacaginin bilincindedir. Bu nedenle
surdurilebilirlik raporunu her yil periyodik
olarak gincellemeyi, iyilestirme calismalarini
surdirmeyi, inovatif ¢cézimlerle cevreye ve
topluma karsi daha sorumlu Uretim anlayisini

takip etmeyi ve bu sureclerdeki calismalarini

seffaf bir bicimde paylagsmayi taahhit etmektedir.

Calisanlar

Zorlu Tekstil Grubu, strdurilebilirlik
yolculugunda etkili sonuclar elde etmek ve
basariya ulagmak icin tim sirecin seffaf bir
sekilde yiritilmesinin ve paydaslarla efektif bir
iletisime sahip olmanin 6nemli ve gerekli
olduguna inanmaktadir. Bu surdirilebilirlik
yolculugunun paylasiimasinda ilk adim olarak
nitelendirdigi 2021 Strdurilebilirlik Raporu’nu
da bu baglamda heyecan ve gururla
ve
web sitelerinde

paylasmaktadir.

Paydaslardan gelen géris ve éneriler Zorlu
Tekstil Grubu icin oldukca degerli ve dnemlidir.
Rapor ve strdirilebilirlik calismalariyla ilgili
dusunceleriniz ve sorulariniz icin asagidaki e-

posta adresinden iletisime gecebilirsiniz:

zorlutekstilsurdurulebilirlik@zorlu.com

Dijitallesme ve Inovasyon
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Kurumsal Yonetim

Baskan Mesaiji

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Surdurilebilirlik Raporu

Degerli Paydaslarimiz,

19 53 yilinda, Denizli’nin Babadag ilcesinde iki
dokuma tezgéhi ile baslayan yolculugumuzda
bugin, sektdrinde 8ncu bir kurum olmayi
basarmanin hakl gururunu yasiyoruz. Pamuklu ev
tekstili ve polyester iplik sektdrinde Avrupa’nin en
bUyuk entegre Ureticisi Zorluteks ve Avrupa’nin en
biyUk entegre ve inovatif polyester iplik Gretim
merkezi Korteks olarak, sahip oldugumuz yiksek
Uretim kapasitesi ve nitelikli is gicU sayesinde her
zaman guvenle tercih edilen bir kurum olmaya

devam ediyoruz.

Tom dinyayi tehdit eden iklim krizi gin gectikge
daha da fazla gézle gérilir sonuglarla kendini
hatirlatmaya devam ediyor. Ozellikle yangin

ve sel felaketi gibi dogal afetlerin sikhgindaki artis,
bir an 6nce harekete gegmemiz icin

bizleri uyarir nitelikte. Bizler de bu sorunlara karsi
hassasiyetimizin bir géstergesi olarak
yuriottogumuz calismalart hizlandirarak Gzerimize
dUsen sorumlulugu yerine getirmek icin canla
basla calisiyoruz. Catisi altinda bulundugumuz
Zorlu Holding’in Akilli Hayat 2030 stratejisi
dogrultusunda, 2030 yilinda kapsam 1 ve 2
emisyonlarinda net sifira ulasiimasi hedefini
gerceklestirmek icin cabaliyor ve tim
calismalarimizi bu yol haritasi kapsaminda
yUriUtuyoruz. Cevresel etkimizi azaltmak

icin daha verimli proseslere yatirim yaparak

Calsanlar

portféyimuizdeki strdirilebilir Grinlerin oranini
artirtyoruz. Korteks bunyesindeki Polimer Geri
Dénisim Tesisi’nde Urettigimiz REPET Cips

ile kaynak verimliligi saglarken, diger yandan,
Zorluteks’te 2021 yili itibariyle tUkettigimiz
elektrigi yenilenebilir kaynaklardan sagliyor ve

fosil bazli kaynaklardan vzaklasiyoruz.

Surdurulebilir bir kurum olmak icin sadece
cevresel konularda iyilestirme yapmanin yeterli
olmayacaginin farkindayiz. Bu baglamda, insana
verdigimiz deger ile de sosyal anlamda pozitif
etki yaratabilmeyi ve sektérde rakiplerimizden
ayrismayi basarmis bulunuyoruz. Zorlu

Tekstil Grubu ¢alisanlari, bugiun sahip
oldugumuz basarinin en 6nemli mimarlari.

Hem calisanlarimizin refahini artirmayi hem de
onlara gUvenli ve huzurlu bir calisma ortami
saglamay: bir gérev olarak gériyoruz. Yuksek
motivasyona sahip ve nitelikli bir is gicu ile
calismanin ne denli 6nemli oldugunun bilinciyle
tom cahisanlarimiza gelisime acik ve yenilik¢i bir

calisma kiltird sunuyoruz.

Uzun yillar boyunca Zorlu Tekstil Grubu olarak
hayata gecirdigimiz tim basarilarimizdan
olduk¢a gurur duysak da, her zaman daha iyinin
mUmkUn oldugu bilinciyle calismaya ve
faaliyetlerimizi bu dogrultuda gergeklestirmeye
devam ediyoruz. Bu dogrultuda, faaliyet

gdsterdigimiz bélgelerdeki temel degerlerimizi

Dijitallesme ve inovasyon

korumak ve surdirilebilirlik alanindaki
fikirlerimizi hayata gecirmek icin bizlerle ayni
perspektiften bakan ve ayni misyonu tasiyan
paydaslarimizdan ilham aliyoruz. imzacisi
oldugumuz basta UN Global Compact olmak
Uzere ZDHC, BCIl, OEKO-TEX gibi farkh
girisimlerin misyonlarini ve hedeflerini gururla
destekliyoruz ve is birliginin strdirilebilir bir

gelecegin anahtari oldugunu biliyoruz.

Zorlu Tekstil Grubu olarak siz degerli
paydaslarimizin ihtiyaclarina en Ust dizeyde
cevap verebilmek icin calisiyor ve geri
bildirimlerinizi is yapis sureclerimize dahil etmeye
olduk¢a 8nem veriyoruz. Bu baglamda, degerli is
birliginiz ve Zorlu Tekstil Grubu’nun

bu ilk sirdirilebilirlik raporunda seffaf bir sekilde
sundugumuz mevcut performansimizi incelemeye

zaman ayirdiginiz icin tesekkurlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Necat Altin



Surdurilebilirlik

Kurumsal Yonetim

GRI 2-1,2-2,2- 6,2-7

Bir Bakista
Zorlu Tekstil Grubu

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Surdurilebilirlik Raporu

Calisanlar

KORTEKS

Toplamda
Polimer Cips:
POY iplik (Pre Oriented Yarn)

FDY iplik (Full Drawn Yarn):

Bukimli Fantezi iplikler:
Mono iplik:

Tekstire Iplik: Elantanh
iplik:

Hava Tekstire Iplik:

Recycle Polimer Cips:

Calisan bagina ortalama egitim saati:

yerel tedarikci orani

Dijitallesme ve inovasyon

ZORLUTEKS

Toplamda calisan
ton iplik/yil Gretim kapasitesi

kitada
Sanayi ve Teknoloji Bakanhg
Ar-Ge ve

merkezi ile gicly inovatif ¢6zim

Ulkeye ihracat

onayl tasarim

sunma kapasitesi

kadin calisan orani

Calisan bagina ortalama egitim

saati: saat/yil

yerel tedarikg¢i orani

Toplamda 7 kanal Gzerinden

satis




Kurumsal Yonetim

Surdurulebilirlik

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

GRI 2-1, 2- 6, 2-11, 2-23, 2-24

Kurumsal Profil

Zorlu Grubu’nun temelleri 19 53 yilinda, Denizli’nin
Babadag ilcesinde Sayin Mehmet Zorlu’nun, iki
dokuma tezgédhi ile sirket kurmasiyla atilmistir.
Mehmet Zorlu’nun ogullari Zeki ve Ahmet Zorlu,
Denizli’den sonra Trabzon’da ilk dikkéani agmus,
Ahmet Zorlu istanbul’a tasindiktan sonra da Denizli
ve Bursa’da fason yaptirilan tekstil Grinleri, Trabzon

ve Istanbul’a satiimaya baslanmistir.

Yaklasik 70 yil 8nce aile sirketi olarak faaliyetlerine
baslamis olan Zorlu Grubu, gi¢l bir
kurumsallasma érnegdi sergileyerek, ginimuizde
binyesinde 30 bini askin ¢alisan ve 60’tan fazla

sirketi barindiran dev bir topluluga dénGsmUstor.

Zorlu Grubu’nun ev tekstili alanindaki faaliyetleri
yillar igcinde hizli bir bGyime géstermis ve
Torkiye’nin sinirlarini asarak dért kitaya yayilmistir.
6.000 calisani ve 800.000

m?lik kapali alana sahip Uretim tesisleri ile Zorlu

GUnumuizde yaklasik

Tekstil Grubu, dinyanin 6nde gelen ev tekstili

Ureticilerinden olmayi basarmistir.

Zorlu Tekstil Grubu sirketlerinden Korteks,

Torkiye tekstil sektéronun kaliteli polyester

000 W D

KORTEKS

89 yilinda
Bursa’da kurulmustur. Toplam 3 52.000 m’ iretim

iplik ihtiyacini kargilamak Gzere 19

alanina ve yillik 200 bin tonluk polimer Gretim
kapasitesine sahip olan Korteks, 3 ayri polimer
Uretim tesisi ve 7 farkh Uretim isletmesinde
polyester filament iplik Uretimi faaliyetlerini

surdirmektedir.

Uretim tesislerinden ilki 19 89 yilinda devreye alinan
ve bugin 80 ton/gin polimer kapasitesi

ile Uretim yapan Emre Tesisi’dir. 199 8 yilinda
devreye alinip, 500 ton/gin polimer kapasitesi

ile Uretim gerceklestiren Berkun Tesisi ise, faaliyete
alinan ikinci tesis olmustur. 2021 yilinda devreye
alinan ve 20 ton/gin kapasiteye sahip olan Polimer
Geri D8nUsum Tesisi ise, Turkiye'de bir ilki
gerceklestirerek PET sise ve diger Uretim firesi
ipliklerden polyester filament ipligin

ham maddesi olan rPET Cips Uretimi yapmayi
basarmistir. Polimer Geri DénisUm tesisi sayesinde
bir yandan kaynaklar verimli bir sekilde kullanilirken
bir yandan da her gecen gin daha da biyik bir
kiresel sorun haline gelen plastik atiklarin yarattig
cevresel etkinin azaltiimasina katki saglanmasi

hedeflenmistir.

2.300 calisana sahip olan Korteks 6zellikle

teknik tekstil konusunda Turkiye’de 8nci Gretim
tesislerinden biridir. Uretim tesislerinin tamami
“high count & micro count” gibi nitelikli ve &zellikli

filament iplikler Uretebilecek yapida tasarlanmistir.

Avrupa’nin en biyik entegre ve inovatif polyester
iplik Gretim merkezi olan Korteks, bugin Grinlerinin
satisini Tirkiye’de

30’dan fazla ilin yani sira, dinyada 5 kitaya ihrag
etmekte ve her asamada misteri memnuniyetini 6n
planda tutmaktadir. Toplam Uretiminin yozde  85’ini
ic pazara sunan Korteks, Almanya, Belcika,

ingiltere, italya, ispanyd, Fransa, Polonya, Misir,

ABD, Rusya, Kanada, Meksika ve Giney Afrika’ya
kadar 50’ye yakin tlkeye ihracat

gerceklestirmektedir.

Binyesindeki perde ve ev tekstili Gretim tesisleri,
pazarlama sirketi ve dinyaca Unlt markalari ile ev
tekstilinin global ve lider kuruluslarindan olan
Zorluteks, dev Uretim tesislerindeki yuksek Gretim
kapasitesi, yaklagik

4.000 kisiye sagladigi istihdam, Ustin Grin

ZORLUTEKS

kalitesi, cevre ve calisan saghgina verdigi 6nem
ve calisma kosullari ile dinyanin en modern ve en
bUyUk entegre tekstil tesisleri arasinda yer
almaktadir. Pamuklu ve polyester ev tekstilinde
Avrupa’nin en biyUk entegre Ureticisi olan
Zorluteks, Global Organic Textile Standard-GOTS
sertifikasiyla Turkiye’de %100 organik ev tekstili
Urinlerini Uretmis ilk Ureticidir. Ayrica 2020 yilinda
en yiUksek seviye olan Level

3’ten aldigi STeP by OEKO-TEX sertifikasi

ile surdurdilebilir bir Gretim tesisi oldugunu

kanitlamistir.

Grup TAC markali perde ve nevresim uriunleri ile
Turk ev tekstili sektérinin lideri konumundadir.
Zorlu Tekstil Grubu, Tirkiye’nin tek uluslararasi ev
tekstili magazalar zinciri olan Linens ile

de sektdre yenilik¢i ve 6nci bir ev tekstili
magazacilik anlayisi kazandirmistir. Grubun
gelistirmis bulundugu Valeron markasi éncelikle
Avrupa pazarinda tanitilmis, daha sonra i¢ pazarin
begenisine sunulmustur. Ust segment luks ev
tekstili Uronleriyle Valeron, ginimuzde global bir

marka olarak olduk¢a genis bir cografyada

faaliyetlerini sirdirmektedir.




Kurumsal Yonetim

Sordirulebilirlik Calisanlar

Vizyon, Misyon ve Degerler

Zorlu Tekstil Grubu’nun binyesinde bulundugu Zorlu
Holding, Akill Hayat 2030 sirdurilebilirlik vizyonu
ile strdurulebilirligi is yapis sekli haline getirmek,
inovatif ve teknolojik yeniliklerden beslenen daha iyi
bir gelecek hayalini, paydaslari icin daha akilli bir
hayat tasarlayarak gerceklestirmek ve kalici deger
yaratmak

icin calismaktadir. Zorlu Holding, teknolojik
gelismelere hizla uyum saglayan ve bilgi birikimini
tum paydaslarina aktaran yenilik¢i bir kurum olarak;
insanin, toplumun ve gezegenin gelecekteki refahini
temel alan strdurilebilir ¢dzimler Gretmeye
odaklanmaktadir. Bu uzun soluklu yolculukta Akilli
Hayat 2030 vizyonu; “calisanlar”, “cevre” ve “toplum”
olmak Uzere U¢ ana eksen Uzerinde

sekillenmektedir.

Ev tekstili Ureticisi ve ihracatcisi Zorlu Tekstil Grubu
da, yasanabilir bir gelecek hedefiyle “Doga ve insan

I”

icin Yenileyici (Regenerative) Tekstil” anlayisini
benimsemistir. TUm Uretim sireclerinde hayata yenilik
katan Zorlu Tekstil Grubu, yasam, refah ve saglik

anlayiginin ve iyi olma halinin en

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

énemli parcalarindan biri olmayr amac¢lamaktadir. °

Buna ek olarak, her kaynag: bilin¢li ve verimli V I Zyo n
kullanmanin &tesinde, doganin bir ézelligi olan kendi

kendini yenileme kapasitesine katkida bulunmayi

hedeflemektedir. Bu yaklasimla doga ve insan icin

deger Uretmeye devam eden Grup, tiketicilerin

ihtiyaclarini da strdirilebilir tiketim kapsaminda ele

almaktadir. Zorlu Tekstil Grubu, hem kendi degerleri

hem de Zorlu Holding’in stratejileri dogrultusunda

daha iyi bir gelecek icin calismalarini sirdirmektedir.

Dijitallesme ve inovasyon




Kurumsal Yénetim Sordurdlebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon

Kilometre Taslar

KORTEKS

19 89 1990 1993 199 8

Tag iplik Markasi ile 2 5 Cipsten POY Uretim 80 ton/ giin kapasiteli 500 ton/gin kapasiteli Polikondenizasyon, POY ve 22 ton/gin kapasiteli diz iplikten

ton/gin kapasiteli iplik devreye alinarak 1 8 Polimer Cips ve POY iplik FDY uniteleri ile Uretime basladi. Béylelikle KORTEKS, bukimlu (tekstireden bukimlu), kar

Uretimine basland.. ton/ giin kapasite ile Uretimi devreye alindi. tek hat Uzerinde dinyanin en buyUk kapasiteli kontinu iplik, kdk-lezzeni, shaggy, brode
POY uretime gegildi. polikondenzasyon ve direkt eriyik beslemeli POY-FDY fantezi iplik Uretime kadar Grin

Uretim tesisi unvanina sahip oldu. cesitliligi artirlld.

o ® o o ® o
2007 2006 2002 2002 2001 2000

Teksture Iplik Paketleme

Mono iplik Hava Tekstire Iplik makine Poy Paketleme Ar-Ge ve Urin Gelistirme 110 ton/giun
Uretim Tesisi Otomasyon hatti devreye kurulumu gerceklestirildi. Otomasyon hatti projelerini gerceklestirmek kapasiteye sahip
devreye alindi. alnarak el degmeden devreye alinarak amaciyla Muratec Tekstire
paketleme yopilmasi 180 ton/gin kapasiteli AFK makineden itibaren el Pilot Makine Kurulumlar Makine Kurulumu
sagland.. Tekstire Makineleri Montayji degmeden paketleme gerceklestirild i. gerceklestirildi.
tamamland.. yapilmasi sagland..
[ o o o [ '
2008 2015 2016 2017 2021
Eriyikten Boyal Grin Ar-Ge Merkezi Korteks sektérinde “IATF 35 Adet yeni Déngusel ekonomi anlayisiyla PET Korteks dinyada 4 farkl Grin
cesitliligini arttirmak kuruldu. 16949 Otomotiv Yénetim tekstire makine siselerden ve Uretim firesi ipliklerden, kategorisinde Life Cycle
amaciyla Mastebatch Sitemi “ kuran ilk Entegre kurulumu polyesterin ana hammaddesi R-Pet cips Assessment (LCA) calismalarini
Uretim Tesisi devreye polyester iplik firmasi gerceklestirildi. Uretimi icin Polimer Geri Dénisim tamamlayarak Cevresel Urin
alind. oldu. Tesisi devreye alinarak Tag Reborn Beyani (EPD) belgesi alan ilk

markali cips ve iplik Gretimine basland.. polyester iplik firmasi oldu.

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu 9



Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik

Kilometre Taslari

ZORLUTEKS

O

19 53

O

197 6

O O

19 89 1997

O

1999

Zorlu Grubu’nun
temelleri Denizli
Babadag’da atildi.

Tag markasi
ile perde

satisi bagladi .

Lileburgaz’da
Zorlu Brode

fabrikasi kuruldu .

Ta¢ markal

nevresim Uretimi

basladi.

Linens’in ilk

magazasi acildi

Calisanlar

O

2001

Linens’in ilk yurt
disi magazasi

Ukrayna Kiev'de

Dijitallesme ve inovasyon

o

2003

%100 organik
mamuller

Ureten ilk ve tek

O

2015

Zorluteks, ev

tekstili sektérinde

“Yetkilendirilmis
agild. Uretici olundu . YUkomlG Staty

Belgesi”ni alan

e o o o o o 0-

2016 2014 2012 2011 2009 2007

Ar-Ge Merkezi Okaliptis agacindan, Valeron markasi ile Tag yurt disindaki Cine Uretim tesisi
kuruldu. 40’a yakin tlkede
200’e yakin satig

2005

Zorlu Tekstil

Grubu Ust segmente

Zorluteks kumasg

ekolojik elyaftan ve

sektérine girdi. magaza sayisini

100’e cikardi

kuruldu. Ta¢ Turquality
Tencel iplikten nevresim Turkiye'nin ilk dijital T et A L
Uretimi basladi. Kendini

noktasina ulagildi. nevresim Uretim

Zorlu Holding, Kuresel girdi.
temizleyen stor perde faaliyetine baslandi.

ilkeler Sézlesmesi’ni
piyasaya sirildi.

imzaladi.

O O O O O

2017 2018 2019 2020 2021

Tag, MediaCat Dergisi’nin Bursa Tasarim Zorluteks, RECLAIM Projesi ile AB Zorluteks, tamamladigr Surdurilebilir Zorluteks UN Global Compact’e imzaci oldu.
Horizon 2020 Programi’na dahil oldu. Tekstil Uretimi (STeP) sertifikasyon
Zorluteks, TiM Thracatin Yildizlar streci sonucunda STANDARD 100
Odolleri'nde “En Cevreci Sampiyon” by OEKO-TEX ve STeP by OEKO-
TEX belgeleri sayesinde “Made in

“Torkiye’nin En Sevilen Merkezi kuruldu. Zorluteks, Disney Home markasinin Avrupa,
Markalar” arastirmasinda BDT ulkeleri, Rusya ve Tirkiye’deki Gretim,
“En Sevilen Ev Tekstili Zorluteks BSCl’dan en

satig ve pazarlama hakkina sahip oldu.
yuksek skoru aldi

Markasi” segildi. istanbul 8dUluny elde etti. Zorlu Dig Ticaret,

Tasarim Merkezi kuruldu ihracatin Liderleri Odlleri’nde platin

&6dul ile sdullendirildi .

Green” etketi ile Uretime basladi. Oxipro Projesi ile 2. kez AB Horizon

programina dahil olundu.
ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Surdurilebilirlik Raporu
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Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon

GRI 2-1 5, 2-20, 2-23, 2-24, 2-26, 2-27, 3-3, 205-1, 20 5-2

Etik llkeler ve Seffaflik

Zorlu Tekstil Grubu tum faaliyetlerini

“Zorlu Holding Etik ilkeleri” dogrultusunda
yurUtmektedir. Etik ilkeler sirket ici iligkilerin, sirket
ve tUm calisanlarin; misteriler, tedarikciler ve diger
menfaat sahipleri ile olan iligkilerinin dizenlenmesi,
hizmet kalitesinin artirnlmasi, varlik ve kaynaklarin
korunmasi konularinda etkinligin artirlmasi
amaciyla olusturulmus, esasi “dogruluk” ve
“durUstlik” olan vazgecilmez kurallar bitonidur.
Etik ilkeler ise yeni baslayan her calisana
oryantasyon programi araciligi ile aktariimakta ve
kendilerinden bu kurallarin is akdinin ayrilmaz bir
parcasi sayllacadi hususunun anlasildigina dair bir

taahhitname alinmaktadir.

Zorlu Holding Etik ilkeleri’nin nihai amaci; topluma
karsi sorumlu bir kurum olarak, is etigi konusunda
ortak bir kurum kiltiurs olusturmak Gzere davranig
kurallarini yazili hale getirmek, calisanlarin

ve paydaslarin farkindahgini artirmaktir. Bu
baglamda; insan haklarina ve tim calisanlarin
itibarina saygi duyulmakta, calisanlara esitlik ve
dirustluk prensipleri cercevesinde davraniimakta,
givenli ve saglikli bir calisma ortami yaratmak tzere
yururlukteki tim yasa ve ydnetmeliklere uyulmakta
ve iyi uygulama &rnekleri olusturulmasi

hedeflenmektedir. Bununla birlikte fiziksel, cinsel

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdirilebilirlik Raporu

ve her turlu psikolojik taciz ve siddet yolu ile
rahatsizlik veren yildirma amacl davraniglara
tolerans gésterilmemektedir. Calisanlarin kisilik
haklarinin korunmasi hususunda hassasiyet
gdsterilmekte, her turly psikolojik baski ve tacizle
kisilik degerlerinin ihlal edilmesine, duygusal

saldirilarla yipratiimalarina izin verilmemektedir.

Kurumsal ve kisisel ¢cikar catismasi konusu

da dnemle ele alinmakta ve kurumun ana
faaliyetlerini ve finansal tablolarini etkileyecek, ilgili
kanunlarin ihlaline sebep olacak, kurumsal imajini
zedeleyecek ve/veya calisana kurumdaki konum ve
gdrevi sebebiyle menfaat saglayacak aykiriliklarin
tespiti ve kanitlanmasi durumunda yasa ve ilgili

dizenlemeler dogrultusunda hareket edilmektedir.

Bu baglamda, Zorlu Grubu Sirketleri’nden veya
kurumsal is iliskisinde bulunulan gercek veya tizel
kisilerden uygunsuz olarak algilanabilecek hicbir
indirim ya da menfaat talep edilmemekte ve
dogrudan veya dolayl surette iletisimde bulunulan
UcUncd taraflarla (tedarikei ve is ortaklari, bayiler,
yetkili saticilar ve yetkili servisler vb.) hicbir kisisel

bor¢-alacak iliskisine girilmemektedir.




Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

GRI

Urin ve Hizmetler

Korteks’in dogal ve fonksiyonel dzellikler ile
sentezlenmis olan 2. 500 cesit polyester iplik
Urtnd, hazir giyim (spor ve gindelik giyimden),
otomotiv sektdri ve tibbi tekstil alanlarinda pek

cok segmentte musterilere hizmet sunmaktadir.

Tekstil pazarlarinda rekabet giic yuksek olarak
sunulan bu Urinler; désemelik, hali, havlu,
medikal, polar, Ust ve spor giyim, dig ortam ve
koltuk, tavan, taban déseme kumaslari gibi farkli
alanlarda kullanlmaktadir. Bugin TAC markali
super parlak, yari mat olarak polyester tekstil
cipsleri ve sUper parlak/mat/yar mat/full mat
olarak ekru ve polimerden boyali polyester POY,
FDY, tekstire, elastanli, hava tekstire, diz, bobin
boyali ve bikimlu, monoflaman ipliklerin Gretimi
olmak Uzere pek cok Urini binyesinde

barindirmaktadir.

Musteri odakl, inovatif ve deger katan trinler

ile biyumeyi hedefleyen bir firma olarak Ar-

Ge yatinmlarini da buyiten Korteks, talep ve
ihtiyaclar dogrultusunda, Uretimde cesitlilik ve
kalitenin artirlmasina paralel olarak yenilikgi,
dunya standartlarinda Grinler gelistirme ve Gretme
hedefini korumaktadir. Bu baglamda, her tirlu

statik elektriklenmeyi, kumaslarin toz toplamasini

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

tente, branda, bah¢e mobilyasi gibi maruz kaldigi
gines 15181 sebebiyle mukavemet kaybina ugrayan
ya da rengi solan dis ortam kumaslari icin

gelistirilen TAC UV Resistant; kullanildiklar tekstil
Urunlerine kalier gi¢ tutusurluk zelligi kazandiran
TAC Flame Retardant iplikler; kanalli lifleri ile nem
ve hava transferini kolaylastiran sertifikali

performans kumag markasi olan DRY TOUCH® bu

kategoride en &ne cikan Grinlerdir.

Bununla birlikte, otomotiv sektérine yénelik de
bircok Urin gelistiren Korteks, otomotiv kumag
projelerinin tasarim asamasindan seri Gretime
alinmasina kadar misterilerle strekli isbirligi icinde
calisarak hizli, esnek ve guvenilir servis
sunmaktadir. Bugin bu kapsamda Gretilen iplikler,
yurt ici ve yurt disindaki kumas Ureticileri tarafindan
dinyanin

en biytk otomobil markalarinin projelerinde

kullaniimaktadir.

Polimer Geri Dniisim Tesisinde uzun yillar
dogada kontrolsiz bir bicimde kalarak olumsuz
cevresel etki yaratabilecek bir Grin olan atik PET
siselerden ve Uretim firesi ipliklerden, polyesterin
ana hammaddesi olan rPET Cips Ureterek, geri
dénustmly bir Grin olan TAC REBORN markasiyla

Bunyesinde yer alan perde ve ev tekstili
Uretim tesisleri, pazarlama sirketi ve dinyaca
0nlo markalart ile ev tekstilinin lider
kuruluslarindan olan Zorluteks’in ana faaliyet
konusu, perde ve ev tekstili Urinleri (carsaf,
nevresim takimlari, yatak értisi, masa

8rtUsu, pike) Uretimi ve pazarlamasidir.

Zorluteks’in 10 8.000 m? kapali alana sahip ev
tekstili Uretim tesislerinde, yUksek teknolojiye
sahip makine parkuruyla yillik 9 6 milyon metre
nevresim, pike, yastik kilifi, carsaf, lastikli carsaf,
masa 8rtUsu, yatak értust, pamuklu perdelik
kumas ve havlu gibi farkli ev tekstili Grinleri ile
teknik tekstil Grinleri ve sertifikali Grinler (kendi
kendini temizleyen perde) uretilmektedir. Modern
makine parkuru ve  60.000 m? kapali alani ile
perde fabrikasi ise i¢ piyasaya oldugu kadar dig
piyasalara da calismaktadir. Uretimin % 65’1 basta
Amerika, Avrupa ve Rusya olmak Uzere dinyanin
farkl bélgelerine ihrac edilmekte olup, geri kalan
ise Tag ve Linens gibi Turkiye’nin dev markalari

icin gerceklestirmektedir.

Korteks

Polyester iplik ( Spor giyim, hazir giyim )

Otomotiv tekstilleri

Teknik tekstiller

Geri dénistirilmis polyester iplik ( rPET )

Zorluteks

Yatak Tekstili ( Nevresim, pike, yatak 6rtiss, yastik
kilfi, carsaf, yastik, yorgan, alez, battaniye )

Perde Tekstili
Teknik Tekstil ( Yelken bezi, tente kumasi )

Banyo Tekstili ( Havlu,bornoz )

Stor

Banyo aksesuari
Sofra ve mutfak ziccaciye

Dokuma ve 8rme metre kumasg

Hali

Dekoratif Grinler, kozmetik, aksesuar

Jaluzi

Diger ( Pecete, masa 6rtisi )
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Kurumsal Yénetim Sordurdlebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon

GRI

Faaliyet Bolgeleri

ihracat Yapilan Ulkeler

Zorlu Tekstil Grubu, sunmus oldugu kaliteli Grin ve hizmetler sayesinde bugin oldukca genis bir cografyada faaliyet géstermektedir. 62 Ulkede

293 musteriye hizmet ve Uriun saglayan Zorluteks’in ihracat orani % 65 iken, Korteks’in Urunlerinin ise %1 5’i dis piyasaya ihrag¢ edilmektedir.
Almanya
Anavutluk
Avusturya
Belcika
Bosna Hersek
Bulgaristan
Cek Cumhuriyeti
Danimarka
Estonya B.A.E
Finlandiya Cin Halk
Fransa C.
Hirvatistan Filipinler
Hollanda Guney Kore
ingiltere Gurcistan
irlanda Hindistan
ispanya Hong Kong
isvicre .iron
italya Israil
Karadag Kosova Japonya
Letonya v Katar
Macaristan Kazakistan
Makedonya 9 Kuveyt
Norve¢ Polonya Lubnan
Portekiz ABD Malezya
Romanya Kcnafla Rusya Singapur
Sirbistan Meks.lka Fas Suudi Arabistan
Slovakya E;erzllya Giney Afrika Tacikistan
Yunanistan . Libya Nijerya Avustralya Tayvan

il Yeni Umman
Dominik Cum.
ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sordurilebilirlik Raporu 13
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Kurumsal Yénetim Sordurdlebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon

Faaliyet Bolgeleri

Zorlu’nun Disa Acilan Kapisi

Faaliyetlerini kiresel élcekte genisletmis olan Zorlu Tekstil Grubu, yurtdisinda yer alan sirketleri ile misterilerin talep ve beklentilerine uygun koleksiyon hazirlanmasi, alinan siparislerin
Uretilmesi, kalite kontrollerinin yapilarak yiklenmesi ve depolarina teslim sirecleri organize edilmektedir. Saglamis oldugu ofis, showroom, depo ve dagitim hizmetleri ile sadece

Turkiye’de degil, dinyanin bircok noktasinda katma deger saglamaya devam etmektedir.

Zorlu Dis Ticaret

@ Zorlu USA

@ Zorlu UK

@  Tedarik Merkezleri
Cin
Hindistan

Pakistan

‘«
A

® Avrupa
Almanya
Makedonya
Karadag
Arnavutluk
Sirbistan Fransa
ispanya
italya

Bosna
Hirvatistan
Slovakya
Slovenya
Cek
Cumhuriyeti
Macaristan

Kosova

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdirilebilirlik Raporu 14



Kurumsal Yonetim

ZORLU TEKS 2021 Surdirulebilirlik Raporu

Sirdurilebilirlik

Almanya Fulda’da yer alan Zorlu GmbH’in temel
amaci, 6zellikle e-ihracat tarafina hizmet vermek
(Amazon, Otto.de, Westwing, Ebay vb.) ve
ayrica ufak hacimli misteriler icin koleksiyonlarin
en hizli sekilde génderimini saglayacak depo ve
dagitim hizmeti verebilmektir. Bununla birlikte
Munih’te Vestel’le ortak bir showroomu da

yer almaktadir.

Yurtdisindaki perakende musterilerin
ihtiyaclarinin ve beklentilerinin daha hizli ve etkili
sekilde anlagilarak hizmet kalitesinin
artirilabilmesi amaciyla yurtdisi satis ekibi
kurulmustur. OnGmizdeki dénemlerde bu ekibin

genisletilmesi 6ngérilmektedir.

Zorlu UK Ltd. sirketi ise 2002 yilinda kurulmus
olup, ingiltere pazarinda, pazar arastirmalari,
reklam, promosyon ve genel pazarlama
servislerinin kalitesini artirmayi

amaclamaktadir.

Zorlu USA sirketi 199 8’de New York’ta Zorlu
Tekstil Grubu’nun satis-pazarlama faaliyetleri
icin kurulmustur. Zorlu Tekstil Grubu’nun
dagitim operasyonlari Sandersville-Georgia,
USA’deki modern dagitim merkezi tarafindan
yuritilmekte olup, 1 5.000 m? kapal alanda 24
saat 2.000’den fazla magazaya muisteri odakli
e-siparis yénetim sistemiyle hizmet

verilmektedir.

Pakistan ofisi 2009 yilindan bu yana faaliyet

gdstermekte olup, 40"in Uzerinde farkl tedarikgi

Calsanlar

ticaret ile hizmet vermektedir. Musterilerin talep
ve beklentilerine uygun koleksiyon

hazirlanmasi, alinan sipariglerin Gretilmesi,
kalite kontrollerinin yapilarak yuklenmesi ve

depolarina teslim sirecleri organize

ZORLUEAST Co. 2010 yilinda, Shanghai
sehrinde kurulmus bir sirket olup, Cin Ana
karasi, Tayvan ve Hong Kong 6zel idari
bélgelerinden ham, yari mamul veya mamul
Urinlerin tedarik edilme sureclerini
yuritmektedir. Tedarik edilen Grinler, basta ABD
ve Turkiye olmak Uzere, Fransa, Almanya ve
diger Avrupa Ulkelerine ihrac edilmektedir. Sirket
ayni zamanda, Tirkiye’ den ithal edilip Uzak
Dogu’da satisi gerceklestirilen Zorlu grubuna ait
bitmis Grinler adina kaynak ofis gérevi
gdrmektedir. Bununla birlikte, sartlara gére

degisiklik gésteren ve ortalama 30 milyon USD/

ZORLU EAST CO. TRADING COMPANY (Gin)
ZORLU MFG. COMPANY L.L.C. (ABD)
ZORLU USA, INC. (ABD)

ZORLU UK LIMITED (BuyUk Britanya)
PAKISTAN/KARCHI (Pakistan)

AZERBAYCAN ARZUM TEKSTIL (Azerbaycan)

Dijitallesme ve inovasyon

E-ihracat departmani operasyonuna 2020 yili
itibari ile baglamistir. 2020 yilinda sadece
nevresim Urin grubunda 2 6 sku ile Amazon
Almanya’da toptan kanal Uzerinden 1 kategoride
yapilmisken, 2021 yilinda hem toptan hem de
Amazon Almanya online pazaryeri sayesinde
Urtn gamini genisleterek son tuketiciye de
ulasmaya baslamistir. 2021 yilinda hem toptan
hem de online pazaryeri magazasi Gzerinden 3
farkl kategoride 13 5 sku ile toplamda 13.37 8
adet Urin satisi gerceklesmistir. Bu Grinlerle
beraber 6 farkli Glkeden 11.000’i askin teslimat
gerceklestirmistir. Zorlu Tekstil e-ihracat, 2020°de
23.000 €’luk bir ciro elde ederken, 2021'de hem
toptan hem de dogrudan son kullanicilarin
begenisine sundugu Brielle ve Disney lisans

markali Grinler sayesinde cirosunu 223.000 €’ya

16
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Kurumsal Yénetim Surdurilebilirlik Calsanlar Dijitallesme ve inovasyon

Basarilar ve Oduller

Zorlu Tekstil Grubu, kuruldugu ginden bu yana sektdre ncilik eden yenilik¢i Grin ve
hizmetleri sayesinde her zaman tercih edilen bir kurum olmayi basarmistir. Sahip
oldugu guclu Ar-Ge kapasitesi sayesinde 6zellikle teknolojiyi sireclerine entegre etme
ve cevreye saygil bir Gretime gecis hedefinde cesitli basarilar elde etmistir. ilave
olarak , gerceklestirmis oldugu sosyal sorumluluk projeleri ve topluma sagladigi katma

deger ile de adindan sik¢a s6z ettirmeye devam etmektedir.

KORTEKS

2020

Surdurilebilirlik Akademisi tarafindan Strdirdlebilir Is OdulleriEnerji Yénetimi dalinda “iklimlendirme

Sistemlerinde Verimlilik ve Dijital Dénisim Calismalar™ projesi ile birincilik 8dilo

2019

Surdordlebilirlik Akademisi tarafindan Surdirilebilir s Odlleri Su Yénetimi dalinda “Suyun Endistride Verimli
Kullanilmasi” ¢calismasi ile birincilik dilia

Turkiye Tekstil Inovasyon Ligi 6dulii

Uludag Tekstil ihracatgilar Birligi'nin (UTIB) ipek Bécegi ihracat Odilleri Platin ©

ITHIB - ihracatin Liderleri Odilleri’nde platin 6dil (Zorlu Dis Ticaret)

BOSIAD Gevreye Duyarli Sanayi Tesisi Yarismasi “Temiz Uretim ve Enerji Tasarrufu Projeleri” ile Cevre Tegvik

8dilo

2018

Uludag Tekstil ihracatgilari Birligi'nin (UTIB) ipek Bécegi Ihracat Odilleri platin 8dili

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi Verimlilik Genel Midirligi tarafindan dizenlenen 201 8 Verimlilik Proje
Odéllerinde “Buyik Isletme Surdirilebilir Uretim” kategorisinde birincilik 8duli
BOSIAD Cevreye Duyarli Sanayi Tesisi Yarismasinda Gevre Duyarl Urin Kategorisinde “PLA iplik Ureti

Cevre Tesvik 6dUI0

TEKS 2021 Surdurulebilirlik Raporu
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Rapor Hakkinda

GRI 2-9,

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik

Kurumsal Yonetim Yaklasimi

Yonetim Sistemleri Politikasi

Zorlu Tekstil Grubu sistematik bir sire¢
gelistirmenin surdirilebilir bir kurum olma
noktasinda ne derece 8nemli oldugunun
bilincindedir. Bu baglamda, tim yénetim
sureclerinin aksamayacak bir bicimde
islemesi hedefiyle Yénetim Sistemleri
Politikasi olusturulmustur. Tim faaliyetler bu

politikaya uygun bir bicimde
Kalite Yonetimi Faaliyetleri

Kalite Yénetimi ve Kalite Standartlari  Zorlu
Tekstil Grubu icin Gretimde yuksek kaliteye
ulagsmak éncelikli hedefler arasindadir. Dogru ve
efektif isleyen bir Kalite Yénetim Sistemi, musteri
sadakati ve marka guvenilirligine dnem veren bir
kurum icin oldukca 6nem arz etmektedir.
Bununla birlikte, kurum ici performansin
yukseltilmesi

ve bdylelikle de karlihgin artirlmasi icin de
destekleyici olmaktadir. Tum bunlar géz dnine
alindiginda, hem Korteks hem de Zorluteks

icin etkin bir Kalite Yénetim Sistemi kurulmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmis ve bu dogrultuda
gerceklestirilen calismalar sonucunda iki sirket
de 2008 yilinda ISO 9001 Kalite Yénetim

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

Sahip olunan Kalite Yénetim Sistemi sayesinde
tOm sureclerde genis bir izleme saglanmaktadir.
Zorlu Tekstil Grubu ISO 9001:201 5 belgesi
kapsaminda dokuma ve drme kumastan
Uretilmis Urunlerin tasarimi ve Gretimi, gimrik,
dis ticaret, Uretim, lojistik, yénetim ve idari
organizasyon faaliyetleri ile bu faaliyetlerle iligkili
islemler

ve bunlara bagl Uretim ve hizmet sunumlar
sureclerini sistemsel haline getirerek insandan
bagimsiz bir sekilde yirutmektedir. Kalite

Yoénetim Sistemi ile;

Kurulus icinde kalite anlayisinin gelisimi,
Karhhgin, verimliligin ve pazar payinin artisi,
Etkin bir ydnetim,

Maliyetlerin azalmasi,

Calisan memnuniyetinin artisi,

Kurulus ici iletisimde iyilesme,

Tum faaliyetlerde genis izleme ve kontrol

imkani, ladelerde azalis,

Musteri sikéyetinde azalis

saglanmaktadir. Her yil bagimsiz kuruluslar

tarafindan gerceklestirilen denetimler ile mevcut

Calisanlar

Sertifikalar ve Belgeler

Dijitallesme ve inovasyon

Zorlu Tekstil Grubu, kalite ve operasyonel mikemmeliyet yaklagimi ile ISO 9007’ takiben bircok

kalite sertifikasi ve yénetim sistemi belgesi almistir. Her iki sirketin sahip oldugu sertifikalar

asagida listelenmektedir.

KORTEKS

® Ar-Ge Merkezi Sertifikasi
ISO 10002 Misteri Memnuniyeti
Yénetim Sistemi
ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
Standard 100 by OEKO-TEX
Standard 100 by OEKO-TEX with
Recycle
IATF 1 6949 Otomotiv Kalite
Yénetim Sistemi

® Global Recycled Standard (GRS)

® |SO 140 64 Sera Gazi Dogrulama
Standardi

EPD Belgeleri (Cevresel Urin

Beyanlari)

ZORLUTEKS

® |SO 9001 Kalite Yénetim Sistemi
® |SO 14001 Cevre Yénetim Sistemi

ISO 4 5001 is Saghg: ve Guvenligi Yénetim
Sistemi

ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi
Global Organic Textile Standard (GOTS)
Standard 100 by OEKO-TEX

BSCI (Sosyal uygunlukta 5 yildir GOOD
raporu)

FAIR TRADE

ISO 50001 Enerji Yénetim Sistemi
Yetkilendirilmis YOkUmIU Statisi (YSS)
Global Recycled Standard (GRS)

STeP by OEKO-TEX Sustainable Textile
Production

ISO 134 85 Tibbi Cihazlar Kalite Yénetim

Sistemi Belgesi

® Recycled Claim Standard (RCS)
® Organic Content Standard (OCS)
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim

GRI

Surdirulebilirlik

Surdurdilebilirlik Yaklasimi

Zorlu Tekstil Grubu’nun
surdurdilebilirlik yapisi
Zorlu Holding Akilli Hayat
2030 vizyonu
dogrultusunda
olusturulmus olup, strateji
cercevesinde gelistirilen
hedeflerin
gerceklestirilmesine iligkin
calismalar Zorlu Tekstil
Grubu binyesinde tek cati

altinda yUritilmektedir.

\.

Zorlu Holding Akilli Hayat 2030 vizyonu
cercevesinde temel olarak “Yenileyici Is
Modelleri” ve “insan Odakli Ekosistemler”
basliklar altinda emisyonlarin azaltiimasi, su
ydnetimi, kapsayicilik ve cesitlilik, sirdurilebilir
tedarik zinciri ve Surdirilebilir Kalkinma
Amaclar’na hizmet etme gibi konular icin
hedefler belirlenmis olup, tim faaliyetler bu
hedeflerin gerceklesmesine ydnelik olarak

yUritiulmektedir.

Sordurdlebilirlik alaninda yurttilen calismalarin
sistematik bir sekilde ele alinmasi ve tim Gretim
tesisine yayilmasinin saglanmasi amaciyla
Zorluteks bUnyesinde bir “Surdurilebilirlik
BsIumU” kurulmustur. Bu yeni yapilanma ile
birlikte nevresim/perde isletme, satin alma,
planlama, makine/enerji, Ar-Ge, cevre ve is
gelistirme bdlimlerinin yer aldigi bir
“Surdurulebilirlik Komitesi” olusturulmustur.

Kurum binyesinde yapilan calismalara iligkin

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdirilebilirlik Raporu

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

Akilli Hayat
2030

AKILI HAYAT 2030 STRATEJi CERCEVESI
ve UZUN VADELI STRATEJIK HEDEFLER

1. YENILEYICi iS

NET SIFIR EMISYON VE DONGUSELLIK

2030’a kadar Kapsam 1-2'de,
2050’ye kadar tim deger zincirince

(Kapsam 1-2-3) net sifir emisyon.

2030’a kadar atiklari % 50
azaltmak ve 20 50’ye kadar
sifir atik noktasina ulagmak.

2030’a kadar kullanilan
suyun % 50’sini, 2050’ye

kadar tamamini geri

1. INSAN ODAKLI
KAPSAYICILIK VE

isin gelecegine yatinm yapmak
kapsayicilik ve cesitlilikte lider olmak.

Tom  sektdrlerde calisanlarin en ¢ok

tercih ettigi sirket olmak.

2030’a kadar, %100 Sirdirilebilir
bir tedarik zincirine sahip

olmak.

(Stratejik tedarikgiler)

Sosyal yatirnmlarda énci olmak

ve her yil Zorlu Holding’in
FAVOK’Gnin

Toplum




Rapor Hakkinda

GRI 2-9, 2-11, 2-14, 2-1 6, 3-3

Kurumsal

Surdirulebilirlik

Surdurdlebilirlik Organizasyonu

SURDURULEBILIRLIK

SEKTOR

TEKSTIL GRUBU

KORTEKS SURDURULEBILIRLIK
TEMSILCILIGi

INSAN ODAKLI
EKOSISTEMLER

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

ETKIN
KURUMSAL
ILETISIM

Surdurilebilirlik Raporu

ZORLUTEKS
SURDURULEBILIRLIK

INSAN ODAKLI
EKOSISTEMLER

ETKIN
KURUMSAL
ILETISIM

Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon Toplum

Surdurilebilirlik organizasyonu yapilanmasinin gérev ve tanimlari asagidaki gibidir:

Baskan:
Tekstil grubunun surdirilebilirlik alaninda organizasyon ve stratejilerinin

gelistirilmesine énciluk eder ve yol gésterir.

Sordurdilebilirlik Sektdr Temsilciligi

Cevresel, sosyal ve kurumsal yénetim alanlarindaki strdirilebilirlik stratejisini

belirleme, surdirilebilirlik alanindaki politika, hedef ve uygulamalari yiritme, izleme,
denetleme, gézden gecirme, iyilestirme ve gelistirme gdrevlerini yerine getirme ve
sonuclarini raporlama, Zorlu Holding stratejileri ile tekstil grubu stratejilerini hizalama ve
tekstil grubu sirketlerinin surdirilebilirlik faaliyet ve sonuclarini konsolide etme

gdrevlerini yUritor.

Korteks Surdurilebilirlik Temsilciligi:
Korteks sirketinin sirdirilebilirlik alanindaki politika, hedef ve uygulamalari yiritme,
izleme, denetleme, gézden gecirme, iyilestirme ve gelistirme gérevlerini yerine getirir

ve tOm bilgileri surdurulebilirlik sektér temsilciligine iletir.

Zorluteks Surdurilebilirlik Temsilciligi:
Zorluteks, Hometeks, Zorluteks istanbul Sube ve Zorluteks Dokuma sirketlerinin
surdurilebilirlik alanindaki politika, hedef ve uygulamalari yiritme, izleme,

denetleme, gézden gecirme, iyilestirme ve gelistirme gérevlerini yerine getirir ve tum
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Sordirilebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon Toplum

GRI 2-9, 2-11, 2-14, 2-1 6, 3-3

SUrdurulebilirlik Komitesi

ﬁ

Surdurilebilir Tedarik Zinciri
Yénetimi Cok Paydash Girisimciler

Kurumsal Surdurilebilir
Yénetim
Risk Yonetimi s Etigi ve Seffaflik  Yolsuzluk
ve Rusvet ile Micadele  Kiresel

ve Isbirlikleri Kurumsal Génollulok
Katkisi  Kurumici Girigimcilik

( Standartlara Uyum ve Savunuculuk
Marka
Gict Kurumsal iletisim (i¢ Dis Etkin

iletisim)
Siber Givenlik (Siber atak, veri
hirsizhg,
dolandiricilik...)

Sureglere Bagl Organizasyonel

Yapi Operasyonel Mkemmellik (izlenebilirlik,

—

Sordurdilebilirlik

komitesinde gérev
Surdurulebilirlik

Komitesi

alan, asil is yOkins

surdurilebilirlik temasi
Toplumsal Yatinm Programlari ~ Yerel

o|u§turan gcl||§an|arln ayni Ekonomi ve istihdama Katki ~ Uriin ve

zamanda Karbon AYCII( IZI Hizmetlerin Kalitesi ve Saghgi  Diger

Canli Yagsami ve Hayvan Haklari

PSS . F
Hesap|0ma Egltlml’ AtIkSU iklim Degisikligi ve Sifir Karbon
Su Yénetimi

Atiksu Yénetimi / Sifir Sivi
Desarji Atk Yénetimi / Sifir Atik

Déngusel Ekonomi

Geri Kazanimi, Yesil
Doniustm, Sosyal

Inovasyon ve —\

Calisan ve Insan Biyocgesitlilik, Ormansizlasma ve

Surdurdlebilirlik gibi cesitli Arazi Kullanimi

Haklar Calisan Gelisimi ve Yetenek
Kimsayal Yénetimi

qiti Yénetimi
konularda eg|t|m almalar Calisan Baghlig, Memnuniyeti Kaynak Verimliligi ve Yogunlugu
d(] SCI§|CInmI§tIr. ve Motivasyonu Firsat Esitligi ve P|0$t'lk. |'(1I'.|I|I§I
\_ Cesitlilik Su Kirliligi
is, Yasam \—

Dengesi Kisisel Verilerin Sorumu
Kullanilmasi
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Sirdurilebilirlik

SUrdurulebilirlik BUlteni

Zorlu Tekstil Grubu, benimsenen
surdurilebilirlik yaklasiminin ve yGritilen
projelerle saglanan katma degerin efektif bir
sekilde iletisiminin yapilmasini olduk¢a
8nemsemektedir. Bununla birlikte, gindemde
olan surdurilebilirlikle iligkili konularin ve
gelismelerin takibinin yapilmasi

da yine éncelik verilen konularin basinda
gelmektedir. Bu baglamda Ekim 2021 tarihi
itibariyla haftalik periyotlarla “Strdirilebilirlik
Bilteni” yayinlanmasina baslanmistir.
Yayinlanan biltenin iletisimi tom calisanlara
mail yolu ile yapilmakta olup, ayni zamanda
yakinda acilacak olan intranet portali icinde de
yer almasi hedeflenmektedir. Biltenin simdiye
kadarki yayinlarinda paylasiimis olan konu
basliklar asagidaki gibidir;

[

Akilli Hayat Politikasi

Paris Anlagsmasi Onayi

Zorlu Tekstil Grubu Strdurilebilirlik

Yolculugu Surdurdlebilirlik Taahhitlerimiz
Surdurolebilir Bir Dinya icin UN Global
Compact

Sordorilebilir Kalkinma Amaglar

Avrupa Yesil Mutabakati

Zorluteks Kimyasal Yénetim Sistemi

Politikasi  Zorluteks’te Cevre Yonetimi

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdirilebilirlik Raporu

® Zorluteks’te Atik
® Yoénetimi AB Eko-
® Tasarim Direktifi Ekolojik

Urin Gelistirme

Surdurilebilirlik Bilteni haricinde, misteriler
icin surdurilebilirlik stratejisini ve surdirilebilir
Urinleri iceren bilgilendirme sunumlar
hazirlanmakta ve dizenli olarak gincel konular
kendileri ile paylasiimaktadir. Buna ek olarak
Zorluteks, binyesinde olusturmus oldugu
Surdurilebilirlik Komitesi ile Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaglart dogrultusunda
koyulan strateji ve hedeflerin calismalarini
sistematik bir sekilde ele alarak devamliligini
saglamak ve calisanlarin sirdurilebilirlik etki
alanlarina yénelik farkindaliklarini arttirmak
adina her ay dizenli olarak Strdurilebilirlik
Calistay gerceklestirmekte ve koyulan

hedeflerin gerceklesme durumlarini da yine bu

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

Toplum




Rapor Hakkinda Kurumsal

GRI 3-1, 3-2, 3-3

Onceliklendirme Analizi

Surdurulebilir bir is modeli icin paydaslarla olan
etkilesimin ne denli 8nemli oldugunun
bilincinde olan Zorlu Tekstil Grubu, iletisimde
oldugu paydaslarinin éncelikli konularini
belirlemek ve bundan sonraki is yapis
sureclerini belirlerken paydas beklentilerini de
dikkate alarak hareket edebilmek icin bir
8nceliklendirme analizi calismasi
gerceklesmistir. Calisma kapsaminda
surdurilebilirlik konularini iceren anketler
hazirlanmis ve Korteks ve Zorluteks icin ayri
olacak sekilde hem i¢ hem dis paydaslar ile
paylasilmistir. Dig paydas gruplar belirlenirken
tedarikci ve musteriler olarak iki alt grup hedef
alinmis ve hem Tirk hem de yabanci paydasglar
kapsama dahil edilmistir. i¢c paydaslarda ise
kurum calisanlar kapsama dahil edilmistir.
Anket toplamda 10 gin sire ile erigsime acik

kalmis olup, gelen yanitlarin sayisi agsagidaki

Korteks

® Dis paydas (yabanci):
® 23 Dis paydas (Tork):
® 270

ic paydas: 14 5

@orluteks

e Dis paydas (yabanci):
e 26 Disg paydas (Turk):

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdirilebilirlik Raporu

Surdurilebilirlik

Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon Toplum

Gelen yanitlar konsolide olarak degerlendirilmis ve konularin énem derecesi belirlenmistir. Bununla birlikte dis paydaslardaki Tirk Yabanc ve Tedarikei

Musteri kirnlimlarina ait sonuclar da ayr olarak analiz edilmistir. Analiz edilen tim konular, X ekseninde dis paydaslar ve Y ekseninde i¢ paydaslar icin 6nem

derecesini ifade edecek sekilde grafige dékilmis ve énceliklendirme matrisi olusturulmustur.

Yuksek
4,4
4,3
42 ®Giclu Finansal Yapi ve Marka im
= DUsUk derece 8nemi
£ ® Sirdurilebilir Satinalma Politikasi
c
O a1 Iklim Krizi ile MGcadele
c L
£ .
S Onemli
e}
3 4
Tg .Dijita lesme, Ar-Ge ve inovasyon .At'k ve Emisyon Yénetimi
% o | |
= o 156 Uygeanaicy Yuksek derecede nemli
) .
-
]
N
3.8 eToplumla iligkiler ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk
3,7
415 4,2 4,25 4,3 4,35 4,4 4,45 4,5 4,55 4,6
Disuk Yiksek

Paydaslar icin Onemlilik

Calisma sonucunda misteri iligkileri ve yénetimi konusunun hem i¢c hem de dis paydaslar icin olduk¢a 8nemli bir konu olarak ele alindigi gérilmistir. Zorlu

Tekstil Grubu’nun bu alanda halihazirda yiritmekte oldugu calismalar, misterilerin taleplerinin karsilanmasi ve memnuniyet dizeyinin en Ust dizeyde

tutulmasina olanak saglamaktadir. Bunula birlikte calisan odaklilik ve firsat esitliginin benimsenmesi gibi konularin da i¢c paydaslar kadar dis paydaslar

tarafinca da énemsendigi ve Zorlu Tekstil Grubu ile calisma noktasinda tercih kriterlerinden biri oldugu gérilmustir.
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Kurumsal Yonetim Surdurilebilirlik

Rapor Hakkinda

Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon Toplum

GRI 3-3, 30 5-4, 305-5

Iklim Degisikligi ile Micadele

Zorluteks, surdurilebilir
ve iklim dostu is modeli
yaklasimini uzun

suredir benimsemis

bir sirket olarak Yesil
Mutabakat Eylem Plani
yayinlanmadan 3 yil 6nce
Temiz Uretim projesi

ile kendi eylem planini

olusturmustur.

\_
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2021 yiinda Zorlu Tekstil Grubu’nun
surdirilebilirlik hedefleri Zorlu Holding Aklli
Hayat 2030 stratejisi cercevesinde “Yenileyici
is Modelleri ve insan Odakli Ekosistemler™
olarak gincellenmistir. Bu politikaya paralel

olarak yurutilen surdirilebilirlik calismalarinin

merkezine cevresel degerlerimiz yerlestirilmistir.

Bu baglamda, gelecek nesiller adina sahip
olunan sorumlulugun bilincinde olarak, cevresel
degerlere bagl kalmak ve mmkin olan en
dUsuk cevresel ayak izi ile en surdurilebilir
Uretimi gerceklestirmek adina calismalar son

hizla devam etmektedir.

Avrupa’nin en biyik entegre polyester iplik
Uretim merkezi olan Korteks, sirdirilebilir bir
dinya hayali ile Zorlu Holding’in “Akilli Yasam
2030 vizyonu dogrultusunda yenilik¢i ve
teknolojik gelismelere dayali daha iyi yarinlar
sunmak icin calismaktadir. Polimer Geri
Dénistm Tesisi’nde uzun yillar dogada
kontrolsuz bir bicimde

kalarak olumsuz cevresel etki yaratabilecek bir
Urin olan atik PET siselerden ve Uretim firesi
ipliklerden, polyesterin ana hammaddesi olan
RPET Cips Uretilerek geri dénisomlU bir Grin
olan filament polyester iplik elde edilmektedir.

Bu yenilik¢i geri dénisUm sireci sayesinde,

enerji gerektirdiginden sadece enerji
tasarrufu saglamakla kalinmamakta, ayni
zamanda sera gazi emisyonlarinin

azaltimasina da katki saglanmaktadir.

Bunun yaninda Korteks, surdirilebilirlik
politikalari kapsaminda iklim degisikligi ile
muicadele icin ISO 140 64 calismalarini
yurUterek kurumsal karbon ayak izini
hesaplamakta

ve yetkili kuruluslar aracihigi ile dogrulama
islemlerini gerceklestirmektedir. Surekli
iyilestirme calismalari kapsaminda yiritilen
Kaizen calismalarinin cevresel iyilestirmeleri
sera gazi azaltimi hedefinde yirGtilmektedir.
Dusuk karbonlu, yenilik¢i teknolojilere yatirim
yapilarak karbon salimlari azaltiimakta ve bu
sayede

iklim degisikligi ile micadelede 8nemli adimlar
atilmasi hedeflenmektedir. Korteks Polimer
Geri Déntsum Tesisi bu kapsamda yapilan en
énemli yatinmlar arasinda bulunmaktadir. Geri
dénisim tesisi ile hem Uretim firelerinin tekrar
Urin yasam déngisu icine girmesi saglanmakta
hem de plastik pet sise capaklarinin Gretim
hammaddesi olarak geri déniUstirilmuis cipse
dénismesi saglanmaktadir. Yapilan ¢alisma ile

9 aylik tretim surecinde  5.057 ton CO , azaltimi

Emisyon azaltim calismalarina ilave olarak
surdurilebilirlik calismalar kapsaminda

tUm calisanlara cevre egitimleri ile iklim
degisikligi konusunda farkindalik kazandirmak
icin calisiimaktadir. Paydaslar ile Korteks’in
cevresel hassasiyetleri dogrultusunda

is birlikleri gerceklestirilmekte, kullanilan
ambalaj malzemelerinin tedarik edildigi
paydasglarin geri déntsumli Urin Uretmesi
tesvik edilmektedir. Bu baglamda, kurum
binyesinde gelistirilen kalite parametreleri de
Korteks’in paydaslarinin da benimsenen ilkeler
dogrultusunda denetlenmesini ve iyilestirilmesini
hedeflemektedir.

5 Ekim 2021 yilinda TBMM’de oy birligiyle kabul
edilerek yUrurlGge giren Paris Anlagsmasi ile

iklim krizinin 8nine ge¢mek icin sicaklik artigini
2°C’de sinirlandirmayr ve mumkinse 1, 5°C’nin
altinda tutmayr amaclamaktadir. Bu amaca uygun
olarak Turkiye, uluslararasi ticaret ve ekonomide
meydana gelen bu degisim ve dénisim

karsisinda strdirilebilir bir ekonomiye gecisi
desteklemeyi amaclayan Yesil Mutabakat Eylem
Planr’ni olusturmustur. Yesil Mutabakat’in en
8nemli gerekliligi olan Sinirda Karbon
Dizenlemesinin (SKD) temel amaci, secili

sektorler icin ithalat fiyatinin, esyanin karbon
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Rapor Hakkinda

GRI 3-3, 3-3, 30 5-1,305-2

Kurumsal Yénetim

Korteks, surdirulebilirlik adina yiriotilen sureclerin sonucunda Yasam DdngiUsi

Analizi (YDA) calismalarini tamamlamis ve polyester iplik sektérinde ilk Cevresel

Urin Beyani belgelerini yayinlamayi basarmistir.

Cevresel Urin Beyanlari Environdec

Korteks TAG Polyester ipligi

https://www.environdec.com/library/epd410 6

Korteks TAC Reborn ipligi (from %100 Re-
PES) (Post-industrial)

https://www.environdec.com/library/epd4107.

Korteks TAC Reborn ipligi (from %100 Re-
PET) (Post-consumer)

https://www.environdec.com/library/epd410 8

Korteks TAC Reborn ipligi (from % 50 Re-PET,
% 50 Re-PES) (Hybrid)

https://www.environdec.com/library/epd4109

Tablo 1: Zorlu Tekstil Grubu Karbon Ayakizi Verileri (2021)

Kapsam 1 31. 568 12.1 86
Kapsam 2 153,703 64.389
Toplam 185.271 76.575

Calisanlar

belirlenmesidir. SKD mekanizmasinin AB
Emisyon Ticaret Sistemine (ETS) paralel bir
sistem olacak sekilde kurgulandigi; SKD
mekanizmasina tabi olan secili sektdrlerin ise
demir celik, cimento, aliminyum, elektrik ve
gUbre olarak belirlendigi gérilmustir. Tekstil
sektdry simdilik SKD’ye

tabi olan sektérler arasinda olmasa da karbon
saliminin azaltilmasi, mevcut en iyi tekniklerin
kullanilmasi, enerji tasarrufu projeleri gibi
hélihazirda Gzerinde ¢alisilan konular ile ilgili

tUm sektdrlere 8devler verildigi gérilmustor.

Zorluteks, strdiurilebilir ve iklim dostu is modeli
yaklagimini uzun siredir benimsemis

bir sirket olarak Yesil Mutabakat Eylem Plani
yayinlanmadan 3 yil dnce Temiz Uretim projesi
ile kendi eylem planini olusturmustur. Bu proje
kapsaminda baski agirlikli ev tekstili Gretim
tesisi icin tesis dzelinde yapilabilecek “229
Mevcut En lyi Teknik (MET)” belirlenmis ve
bunlarin fizibilite analizleri gerceklestirilmistir.
Ek olarak, bu MET’lerin devreye alinmasi
durumunda karbon emisyonlarinda ne kadar
azaltim yapabilecegi de sahip olunan Yasam
Déngisy Analizi (YDA) programi yardimiyla

hesaplanmistir. Bununla birlikte, karbon ayakizi

Dijitallesme ve inovasyon Toplum

Diger yandan, 2021 yilinda tiketilen elektrigin
surdurilebilir kaynaklardan elde edildigini
kanitlayan I-REC sertifikasi alinmasi da yuritilen
bir diger 8nemli calisma olmustur. Bundan
sonraki yillarda da I-REC sertifikali elektrik
kullanimina devam edilmesi planlanmaktadir.
Gergeklestirilmis olan tim bu faaliyetlerin
1siginda, Zorluteks’in Déngusel Ekonomi Plani’na

hazir oldugunu sdylemek mimkindir.
ilerleyen dénemlerde yapilacak calismalar ise;

® Suyun tekrar kullanimina yénelik fizibilite
calismasinin gerceklestirilmesi ile birlikte
su kullaniminin kg kumas basina 54 1t su
seviyelerine cekilmesi

® Proseslerin tekrar tasarlanmasi
calismalarina devam edilmesi

® Verimlilik projelerine devam edilmesi

olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, Zorlu Holding
Akilli Hayat 2030 stratejilerinde 2030°da Kapsam 1
ve 2'de net sifira ulagilmasi hedefi dogrultusunda
yol haritasi da belirlenmis ve anahtar performans
géstergeleri olusturulmustur. ilerleyen sirecte
calismalarin bu yol haritasi kapsaminda

yUrutilmesi planlanmaktadir.




Kurumsal Yonetim

Rapor Hakkinda

GRI 2-13, 2-23, 2-24,2-2 5, 3-3

Surdurdilebilir ve Cevreci
Uretim Anlayisi

Zorlu Tekstil Grubu’nun cevresel strdurilebilirlige hizmet eden calismalar “Temiz

Uretim” semsiyesi altinda 7 baslikta toplanmaktadir.

Calisanlar

Surdurilebilirlik TaahUtlerimiz

@ Surdirulebilirlik faaliyetlerinin gelistirilmesine
ve devam ettirilmesine olanak saglayan sistem
belgeleri,

® Uluslararasi platformlarda sosyal uygunluk ve
surdurilebilirlik gerekliliklerine uyum konusunda
verilen taahhtler ve yiritilen girisimler,

® Uretim tesislerinde surdurilebilirliginin ve sosyal
uygunluk kriterlerinin saglandiginin garanti altina
alindigr Uretim tesisi sertifikalari,

@ Urin govenligini garanti altina alan rin

® sertifikalar, Kullanilan elektrik enerjisinin
yenilenebilir kaynaklardan elde edildigini

kanitlayan eneriji sertifikasi yer almaktadir.

Dijitallesme ve inovasyon

Dinyanin en kapsamli sirdirilebilirlik platformu
olan Birlesmis Milletler Kresel Iklim Sézlesmesi
(UN Global Compact), T 60’tan fazla ilkede 10
binin Uzerinde &zel sirket ve 4 bini agkin sivil
toplum kurulusu ile temel sorumluluklari korumay:
amaclamakta, sirdirilebilir ve kapsayic bir
kuresel ekonomi yaratmak icin kurumlarin is birligi
yaparak harekete gecmelerini desteklemektedir.
Zorlu Tekstil Grubu 14 Haziran 2021 tarihinde
imzaladig bu sézlesme ile stratejilerin ve
operasyonlarin insan haklari, calisma standartlari,
cevre ve yolsuzlukla micadele alanlarinda
belirlenen 10 ilkeye uyumlu hale getirmenin s8znu
vermis ve Surdurilebilir Kalkinma Amaclarrni

desteklemeyi taahhit etmistir.

Kimyasal Yénetimi

Toplum

OEKO-TEX®

sTeP (@

OEKO-TEX®  QEKO-TEX®

MADE IN GHEIEN F*_ STANDARD 100 ‘i::%? ikinci madde olan “Kimyasal Yénetim”
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bashginda ise Zorlu Tekstil Grubu’nun
Surdurulebilirlik Yénetimi cercevesinde
gerceklestirilen tum faaliyetlerde Kimyasal
Yénetim Sistemi’nin uygulanmasi, gelistirilmesi
ve tedarik zincirinde yayginlastiriimasi ilke
edinilmektedir 2021 yilinda Kimyasal Yénetim
Sistemi politikasi US EPA (US Environmental
Protection Agency) gibi bircok cevre otoritesi
tarafindan kabul géren Yesil Kimya’nin 12 ilkesi
cercevesinde giuncellenmistir.  Bu ilkeler

dogrultusunda;

® Kirliligi kaynaginda azaltma,
@ izlenebilirligin saglanmasi icin alt yapi
calismalari,

® Recete optimizasyonu,
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GRI

Kurumsal Yénetim

ZORLUTEKS

YONETIM SISTEMLERI

Yasal ve Diger Sartlara

Uygunluk Surekli Gelistirme ve

iyilestirme Egitimlerle Bilincin

Arttirlmasi  Etkin iletisim ve

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Sirdurilebilirlik Raporu

Surdurilebilirlik

Olacaksan
en gucli

Cikacaksan
en
yuksege

Calisanlar

KALITE

Toplam kalite anlayisini benimsemek. Kalliteden din vermeden verimli
calismak. Musterilerimize ¢6zim ortagi olmak. Zamani ve kaynaklari
etkin kullanmak. Calisanlarimizin katilimini saglamak. Tedarikgilerimizle

karsilikl deger yaratmak.

BILGI GUVENLIGI
Bilgi varliklarinin gizliligini korumak. Bilgi varliklarinin
Gideceksen guvenligini korumak. Bilgi varliklarinin erisebilirligini korumak.
en uzada Calisanlarimizin katilimini saglamak. Riskleri azaltmak/

git. dnlemek.

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI
Hastalanma ve yaralanmalara karsi faaliyetlerde
bulunmak.

ENERJI
Tum faaliyetlerimizde enerji verimliligine odaklanmak.
Ustin enerji performansi icin surekli iyilestirmeler
yapmak. Enerji verimliligi yUksek teknolojiyi takip / tercih
Yapacaksan etmek. Sera gazini azaltmaya yénelik faaliyetlerde
en iyisini bulunmak. Yenilenebilir enerji kaynaklar kullanimini
yap! arttiracak faaliyetlerde bulunmak. Enerji verimliligi yksek
sure¢ / Urin tasarlamak.

CEVRE

Kiresel kaynaklari verimli kullanmak. Geri kazandirimi
dzendirmek. Kirliligi 8nlemek/kaynaginda en aza indirmek.
Cevresel risklerini azaltmak. Calisanlarimizi,
tedarikgcilerimizi ve yerel toplumu bilinclendirmek.

Dijitallesme ve inovasyon

Cevre Ydnetimi

Zorlu Tekstil Grubu, dogal kaynaklarin hizla
tikendigi ve tikenen kaynaklarin telafisinin
giclestigi bu dsnemde cevresel degerleri

surdirilebilirlik stratejisinin merkezine

yerlestirmektedir. Cevresel performansin amag

ve hedefler Gzerinden 8lcildigu “Cevre

Ydénetimi” baghgr altinda;

ZDHC gerekliliklerinin saglanmasi,

“Ergene Havza Koruma Eylem Plani”

projesine katki saglanmasi,

Kaynak tuketimi tasarruf calismalar,

STeP gerekliliklerinin saglanmasi
(Zorluteks icin)

® Ar-Ge, Ur-Ge ve 6z kaynak projeleri olan;

- Aritma prosesinde yeni proses
parametreleri gelistirilerek kullanilan

kimyasallarin optimizasyonu,

- Zerobrine projesi ile su ve tuz

kullaniminin azaltilmasi,

- Baski agirlikli tesis ézelinde, belirlenen 229
adet Mevcut En iyi Teknik ile kaynak
kullanimlarindaki (su, enerji, kimyasal vb.)

verimsizligin giderilmesi,

- Biyolojik Aritmada Bakteri Kiltirleri ile
Desarj Parametreleri Optimizasyonu

faaliyetleri

Toplum

Atk su aritma tesisinin verimliliginin artirnlmasi
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Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon Toplum

Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Sordorulebilirlik

EndUstri 4.0 Calismalar

Sanayinin ileri teknoloji ile donatildig
EndUstri 4.0 ile; kaynak verimliligi saglanmasi
ve maliyet ve enerji kullaniminin azaltiimasi
hedeflenmektedir. Zorluteks, Endistri 4.0

alaninda yurittigo tom calismalar Zorluteks
4.0 olarak isimlendirmektedir. Bir TUbitak-

Teydeb projesinin ciktisi olarak hayata
gegcirilen

ve birim Uretim bagina tuketimlerin takip
edilmesine olanak saglayan Temiz Uretim
Yazilimi bilgi teknolojileri departmani
tarafindan hicbir dis hizmet almadan

gelistirilmistir. Temiz Uretim Yazilimi ile birim

agirlik basina elektrik, su, dogalgaz

ve buhar kullanimini takip edilebilmektedir.

Bununla birlikte, yillik hedef degerleri ve
GOLLER2
‘oainon,

hedefin ne kadar gerisinde ya da ilerisinde

Aol Hie misiic 34
olundugu da yine ayni yazilim sayesinde 33,4 29,3
kolayca gérilebilmektedir. Tiketimlere ek s

32 410

olarak makina bazinda ve tim fabrika icin

verimlilik de online olarak izlenebilmektedir.

Bu sistem sayesinde durus, performans ve

enerji degerleri hedef degerden farkli olan

makinalar aninda tespit edilerek gerekli

aksiyonlarin vakit kaybetmeden alinmasi

saglanmaktadir.
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Rapor Hakkinda

GRI 3-3, 302-1, 302-2, 302-3

SIFIR
ATIK

Dinyanin sahip oldugu sinirl kaynaklar ve

Atk Yonetimi

artan insan nifusu ile birlikte sordirilebilir
modellere gecis 8nemli bir hale gelmektedir. Bu
baglamda Zorlu Tekstil Grubu déngusel
ekonomi yaklasimiyla atik olusumunu en aza
indirmeyi

ve kullanilan kaynaklari Grin déngisine geri
déndirerek degerlerini mimkin oldugunca
uzun sire korumayi hedeflemektedir.
06.01.2021 tarihinde alinan temel seviye Sifir
Atik Belgesi

bu calismalarin en 8nemli sonuclarindan biridir.
Surdurilebilir ekosisteme dayali cevreci bir
toplum modeli olusturmak icin tanimlanan Atik

Wsnetimi bashg altinda;

® isletme fire haritasinin cikartilmasi ve sirecin
dijitallestirilmesi,

® Her tirlU atiga ydnelik proje yurttilmesi
(Operasyonel Mikemmellik),
Atiklarin tirlerine gére ayrilmasi ve
kaynaginda azaltilmasi gibi Sifir Atik
politikasina katki saglayacak aksiyonlar

alinmaktadir.

Bunlara ek olarak Korteks, Sifir Atik Yénetim
Sistemleri’ne tam entegrasyonu ve dizenli
depolama alanina génderdigi atiklarin yakma
tesisine gdnderilmesi ile enerji geri kazanimi

elde edilmesini saglamistir. Bu sayede toplam
atiklarin icerisindeki geri dénistirme oranini
%9 6 seviyelerinden %99, 5 seviyesine ¢cikarmayi

basarmistir. Yemekhane atiklari disinda hicbir

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

Kurumsal Yénetim

Surdurilebilirlik

elde edilmesi saglanarak yaklagik 2.2 50

hanenin enerji kullanimina katki saglanmistir.
Ekolojik Uriin Gelistirme

Avrupa Birligi tarafindan yayinlanan ve Zorlu
Tekstil Grubu tarafindan is yapis sekli olarak
benimsenen Déngisel Ekonomi Eylem Plani
ilkelerini destekleyici, sirdurulebilir bir is
modeli gelistirilmesini ve uygulanmasini
saglayacak eko-tasarim calismalari “Gelecek
icin Bugin” slogani ile “Ekolojik Urn
Gelistirme” bashgi altinda toplanmaktadir. Ayni
zamanda sahip olunan SimaPro yazilimi ile
YDA calismalari yapilmakta ve tasarim
asamasindan itibaren Urin ve proses karbon
yukiU hesaplanmaktadir. Gerceklestirilen
proses optimizasyonu sayesinde, disik
karbon yukine sahip Urin gelistirme projeleri
yurutilmektedir. Grubun dusik karbon yikine
sahip ilk Grin kategorisi olan Ecodesign ile
karbon ayak izinin % 50 oraninda azaltilmasi

saglanmistir. Bununla birlikte;

® Dry Touch nevresim gelistirme projesi,

® Self Cleaning stor, perde, masa 6rtisi ve
nevresim,

® Modal iceren nevresim,

® Toz tutmayan perdelik kumas gelistirilmesi,

® Dokuma proseslerinde gelistirilen teknik ile
dikissiz nevresim gelistirilmesi,  Turcotton-

® ddngusel ekonomi kapsaminda izlenebilir
tekstil kumaslarinin gelistirilmesi  gibi cok
cesitli calismalar ile her alanda strdurilebilir

Uretim bicimi desteklenmektedir.

Calisanlar

Projeler & lyi Uygulamalar
Bu baslik altinda;

® Kimyasal Yénetim Sistemi Etkinliginin
Gelistirilmesi

STeP by OEKO-TEX Puanlarinin
Yukseltilmesi Zorluteks izlenebilirlik
Sisteminin Gelistirilmesi HIGG FEM
Puanlarinin Yukseltilmesi

Akilli Satinalma

ITX Join Life Care For Water Projesi

Enerji Verimliligi Projeleri

Artan Baski Pati Dénigim Projesi
Orgi Boyahane Otomasyon Sistemi ve
Recete Sistemi Entegrasyonu

Ekolojik Urin Gelistirme

Reclaim

Oxipro

ZeroBrine
Kasar Makinesinde Insandan Bagimsiz ve
Tek Seferde Dogru Uretim gibi farkls

calismalar yurotilmektedir.

Yapilan tom surdirilebilirlik calismalarinin
neticesinde Zorluteks, 2020 yilinda strdirilebilir bir
Uretim tesisi oldugunu en yuksek seviye olan Level
3'ten almaya hak kazandigi STeP by OEKO-TEX
(Surdurdlebilir Tekstil Uretimi) sertifikasi ile
kanitlamigtir. STeP by OEKO-TEX belgesi ile dinya
perakende devlerinin

is ortad olarak tercih edilebilirligini artiran Zorluteks,
bu sertifika ile birlikte Made in Green etiketi kullanma
hakkina da sahip olmustur. Bu etikete sahip her bir

Urunin, zararl maddeler acisindan test edildigi ve

Dijitallesme ve inovasyon Toplum

Korteks bunyesinde kurulan Polimer Geri Dénigtm
Tesisi sayesinde, Uretim siregleri sonucu olusan
iplik firelerinin tekrar degerlendirilmesine odaklanan
proje ile dogal kaynak tiketiminin azaltimasi, ham
madde maliyetinin distrilmesi ve enerji tasarrufu
saglanmaktadir. Avrupa’nin en biyuk entegre
Recyle PET Cips Uretim merkezine niteligindeki
tesiste

atik pet sise capaklari ve fire deselerinden geri

Enerji Yonetimi
ve Verimliligi

Ekonomik biyiume ve gelisme ekseninde dnemli
bir faktér olan enerji tiketiminin son yillarda
tom dinyada hizla artmasi ve buna bagl olarak
ekosistem dengesinin bozulmasi ile beraber
enerji kullanimi Uzerine yeni yaklagimlar
olusmus, Paris Anlagsmasi’nin onaylanmasi ile de
enerji verimliligi daha 8nemli bir hale gelmistir. Bu
baglamda,

Zorlu Tekstil Grubu catisi altinda, Zorlu Holding
Akilli Hayat 2030 stratejisi dogrultusunda daha
yasanabilir ve strdirilebilir bir donya icin
gereksiz enerji kullanimini azaltmak ve enerji
kaybini 6nlemek amaci ile cesitli calismalar

baslatilmistir.

Enerji alaninda verimliligin saglanabilmesi
amaciyla daha verimli invertdrli ve amacina
uygun motor sistemlerinin kullanilmasi, LED
dénusuimi ve daha verimli kompresér kullanimi
gibi cesitli konular Gzerinde calisiimaktadir. Turbo

kompresdrin
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim

GRI 3-3, 302-1, 302-3, 302-4

Proje kapsaminda proseslerden aciga cikan
sicak suyun isisindan faydalanilarak, prosese
girecek soguk suyun isitiimasi hedeflenmektedir.
Bu amacg ile isletmedeki cesitli makinelerde

esanjdr degisimi gerceklestirilmistir.

GiUnumuzde enerji kaynaklarinin tiketiminin iklim
degisikligini hizlandirmasi ile beraber yenilenebilir
enerji yatinmlari talebi artmistir. Zorluteks 2020
ve 2021 yillarinda kullandigi elektrik enerjisini
Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Sertifikasi (I-
REC) ile sertifikalandirmis ve yenilenebilir
kaynaklardan elde edildigini belgelendirmistir.
Onimizdeki dsnemde de yenilenebilir enerji
kullanimina devam edilmesi planlanmaktadir.
Buna ek olarak, catilara kurulan giines panelleri
icin de fizibilite analiz tamamlanmistir. ilerleyen
dénemde gines enerjisinden daha etkin bir
sekilde yararlanabilmek ve strdirilebilir enerji
cesitliligini artirabilmek icin bu yatirmin yapilmasi

hedeflenmektedir.

Korteks bunyesinde de enerji tiketimini

azaltmak icin operasyonel verimlilige
odaklanilirken,

enerji verimliligi saglayacak yeni teknolojilere
yatinm yapilimaktadir. Uretim hatlarinda bulunan
makinelerin yeni nesil enerji sarfiyati disivk
makinelerle degisimi icin calismalar devam
etmektedir. Bununla birlikte, tom faaliyetler
Zorlu Holding Akill Hayat 2030 stratejisi

dogrultusunda sirdirilebilirligi merkeze alan ve

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

Surdurilebilirlik

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

Zorluteks 2020 ve 2021 yillarinda kullandigi elektrik enerjisini Uluslararasi Yenilenebilir Enerji

Sertifikasi (I-REC) ile sertifikalandirmis ve yenilenebilir kaynaklardan elde edildigini

belgelendirmistir.

Tablo 2: Zorlu Tekstil Grubu Enerji Verileri (2021)

Toplum

KORTEKS ZORLUTEKS

Elektrik (kWh) 350.384.809 73.000.000
Yenilenebilir Enerji (kWh) - 59.916.000
Dogalgaz (Sm 3) 161.7 54.080 6.152.147
Toplam Enerji Tasarrufu (kWh) 840.646,4 1.20 6.480
Buhar (ton) - 305.798




Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim

GRI 3-3, 41 6-1

Surdurilebilirlik

Kaynak Verimliligi Calismalar

AB Eko-Tasarim Direktifi, 2022 yilindan itibaren
7 sektdre (Tekstil, Ambalaj, Elektronik, Pil, Yapi
Malzemeleri) tasarim asamasindan baglayarak
tUketiciye ulasincaya kadar Grinlerin
dénguselligini saglamak icin 6devler vermektedir.
Zorlu Tekstil Grubu da, surdirilebilirlik stratejisi
dogrultusunda surdirilebilir ham madde
kullanimini ve

sorumlu kaynak tuketimini is yapis sekli olarak

benimsemektedir.

Surdirilebilir Hammadde Kullanimi

Korteks’in strdurilebilir hammadde kullanimina
yénelik Ar-Ge merkezi cercevesinde yogun
arastirma ve gelistirme calismalari yapilmaktadir.
Bu calismalar ilk olarak 2017 yilinda yenilenebilir
kaynaklardan uretilen, biyobozunur/gubrelenebilir
Szellikteki PLA polimerinden iplik cekimi projesiyle
baslamis olup sonrasinda yine bir yenilenebilir
kaynak olan bakterilerin Urettigi PHA polimerinden
ve sonrasinda ise nisasta tirevlerinden elde
edilen PBS polimerinden iplik gelistirme
projeleriyle devam etmektedir. Bununla birlikte,
Ar-Ge Merkezi’'nde geri dénustirtlmis PET
cipsleriyle alev geciktiricilik Uzerine yUriyen bir
projesi de mevcuttur. Uretim firelerinin tekrar
hammadde haline getirilerek yasam déngusi icine
dahil edilmesiyle yillik olarak 3.9 57 ton PTA ve
1. 637 ton MEG tasarrufu saglanmaktadir.

Diger yandan Zorluteks, surdirilebilir hammadde
kullanimi ile iliskili olarak GOTS, OCS (organik

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

belgelerine sahiptir ve ayni zamanda Better
Cotton sistem kullanicisidir. 2021 yilinda tom
bu strdirilebilirlik belgelerine sahip kullanim

orani %21 olarak gerceklesmistir.

Kimyasal Kullanimi ve Yénetimi

Zorlu Tekstil Grubu, sahip oldugu Kimyasal
Yénetim Sistemi politikasini 2021 yilinda US
EPA gibi bircok cevre otoritesi tarafindan kabul
edilen Yesil Kimya’nin 12 Prensibi’ne uygun

olarak gincellemistir.

Kimyasal Atik Onleme

Proses Ekonomisi

Tehlikeli Kimyasallarin

Azaltimasi Govenli Urin
Tasarimi

Guvenli Yardimc Madde

Enerji Tasarrufu

Sordurilebilir Hammadde

Sorekli Gelisim

Biyokatalizér Kullanimi Kimyasal

izlenebilirlik

Kirliligin Onlenmesi

Kazalarin Onlenmesi

ile ilgili yapilan tim ¢alismalarda kimyasallarin
kullanimi sirasinda givenlik, insan saghgr ve
cevre koruma prensipleriyle gerekli tum
dnlemlerin alinmasi snemsenmekte ve faaliyetler
insanligin cevre ile uyumlu bir gelisim icinde

olmasi icin Kimyasal Yénetim Sistemi’nin son

Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon Toplum
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GRI 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303- 5

1 TON iPLiK URETIMI iLE 110.000 ADET PET SISEYi*

DOGADAN TEMIZLIYORUZ.

Konvansiyonel baski bluminde gerceklestirilen
Atk Baski Pati Geri Kazanimi Projesi kapsaminda
baski prosesinden artan patlardan siyah
boyarmadde elde edilerek hem artan baski

patlari degerlendiriimekte hem de sifirdan boya
hazirlama ihtiyaci ortadan kalkmaktadir. Merserize
makinasinda ise kostik geri kazanim islemi
yardimiyla kullanilan atik kostik hammadde olarak
tekrar

geri kazanilmaktadir. Bu geri kazanimlar bir bagka
prosesin girdisi olarak kullaniimakta, béylece

kaynak kimyasal toketimi azaltimaktadir.

Kimyasal tiketiminin optimum seviyede
tutulabilmesi, anlik izlenebilmesi ve
raporlanabilmesi icin manuel islemler yerine
dijitallesme her gecen gin 6nem kazanmaktadir.
Kimyasal kullanimina yénelik gerceklestirilen
Uretim Yénetim Projeleri

ile kimyasal tuketim surecleri dijitallestirilerek Gron

verilerinin, Gretimden dagitima kadar kolayca

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Surdurilebilirlik Raporu

Kurumsal Yénetim

Surdurilebilirlik

Akilli Satin Alma (siparis girisiyle birlikte sipariste
kullanilacak kimyasal miktarlarinin belirlenmesi,
ihtiyac 6ngérisi halinde insan saghgi ve cevresel
standartlara uygun satin alma taleplerinin
otomatik olarak acilmasi) olarak adlandirilan proje

icin de bir temel olusturmaktadir.

Bununla birlikte, kimyasal tedarikgilerinin secimi ve
kullanimi icin belirlenen kriterleri iceren dahili Satin
Alma Politikasi ile Gretimde kullanilan kimyasallarin
cesitli MRSL (Uretimde Kisitlanmis Maddeler
Listesi) ve RSL (Kisitlanmig Maddeler Listesi)
sartlarini karsilayacak sekilde satin alinmasi son
derece 8nemsenmektedir. Daha az tehlikeli
alternatif kimyasallar tanimlamak icin gelistirilen
Alternatif Kimyasallar Listesi sayesinde insan
Saghgr ve Cevre icin riski artirabilecek
kimyasallarin satin alinmasi engellenmektedir.
Pozitif listeler, formUlasyonlarda kullanilan
kimyasallarin bilesiminin degerlendirilmesi ve bu
kimyasallar Ureten tesislerdeki kalite streclerini
dikkate almaktadir. Bu sebeple, Alternatif Kimyasal
Listesi, kimyasallarin sahip oldugu sertifika ve
uygunluk beyanlari cercevesinde sekillenmistir. Bir
is birligine dayanan ve Zorluteks'in kullanicisi
oldugu Ecube adi verilen Cevresel Emisyon
Degerlendiricisi sayesinde, kullanilan kimyasallar
aylik olarak sisteme yuklenmekte ve global ekip
tarafindan gerekli kontroller yapildiktan sonra
Teknik ve IN-CHECK (ZDHC MRSL’e uygunluk
raporu) raporlar yayinlanarak gelisme takip
edilmektedir. IN-CHECK raporlari aylk olarak
ZDHC Gateway sistemine de yuklenerek givenilir
kimyasal kullanimi seffaf bir sekilde paydaslar ile
paylasiimaktadir.

Calisanlar

@ atiklardan elde edilen boyali iplikler ile
Uretilmektedir. Bu ipliklerin geri dénisturildigu
atiklar halihazirda boyali olduklar icin ekstra
bir iplik boyama prosesi yoktur. Bu sekilde
islenmis bir kaynagin yeniden kullanilmasi baski,
boyama proseslerinde gerceklesecek kimyasal
kullaniminin 6nine gegmekte ve s6z konusu
Urinin tim Uretim streci boyunca kullanilacak

kimyasal, su ve enerji miktarini azaltmaktadir.

® VEGTEX dogal boyali Grinler icin kumaslar kil,

dogal enzim ve dogal soda kullanilarak
boyamaya hazir hale getirilmektedir. Boyama
isleminde
ise kil minerali ve cesitli bitki 6zlerinden elde
edilen dogal boyarmaddeler kullaniimaktadir.
Dogal baglayicilar ve recine ile boyama islemi
tamamlanir. Boya kaynaklari dogrudan dogadan
® gelir ve cilt dostudur.
HORIZON PROGRAMI kapsaminda kabul
edilen OXIPRO projesi ile 6n islemde kullanilan
proses sayisi azaltilacak ve bdylece bu
proseslerde kullanilan tim kimyasallarin yerine
cevreye duyarli tek bir enzim kullanilarak

kimyasal tuketimi en aza indirilecektir.

Zorluteks, REBORN, VEGTEX ve OXIPRO
8rneklerinde oldugu gibi Grin yasam déngist
boyunca givenli, sirdirilebilir ve enerji tasarrufu
saglayan “Cevreye ve Sagliga Dost” kimyasallar
kullanarak Grin tasarimlarini degisen moda ve
surdirulebilirlik hedefleri cercevesinde her zaman
gelistirmeyi hedeflemektedir. Bununla birlikte,
kimyasallarin kullaniminda givenlik, insan saghg
ve cevre koruma prensipleriyle gerekli 8nlemlerin
alinmasi ve hatanin kaynaginda tespit edilerek

olasi kazalarin énlenmesi icin tim calisanlarda

Dijitallesme ve inovasyon

Toplum

Su Kullanimi
ve Yonetimi

Su Yénetimi ve su kaynaklarinin sirdirilebilir
kullanimi Zorlu Tekstil Grubu icin stratejik Sneme
sahip konular arasinda gelmektedir. Grup bu
alandaki yaklasimini her iki sirketteki

vygulamalariyla ortaya koymaktadir.

Korteks’in 6zellikle otomotiv firmalari icin gelistirdigi
eriyikten boyamali renkli iplikler ise, neredeyse

sifir su tuketimiyle tekstilde bilinen en cevreci ve
surdurilebilir boyama ydntemleri arasina girmistir.
Bununla birlikte, Gretimde kullanilan sebeke suyu
miktarinin azaltimast icin organize sanayi
bélgesinin arttilmig sularinin 2. kalite su olarak
tedariki saglanmakta ve bu kullanim ile tesis olarak

su ayak izinin kiciltilmesi hedeflenmektedir.

Zorluteks, su kullanimina yénelik gerceklestirilen
kaynak tasarrufu ¢alismalari ile 2020 yilinda Inditex
Join Life reticisi olmaya hak kazanarak, ev tekstili
sektdrinde sayili Greticinin bulundugu bu
platformda Care for Fiber ve Care for Water
etiketleri ile

Urin Uretebilir hale gelmistir. 2021 yilinda “Good”
seviyesini “Excellent” seviyesine clkarmak icin proje
calismalan baglatilmis ve bu kapsamda 1kg Grin
Uretmek icin kullanilan su miktarinin azaltimasi icin
isletme icerisinde cesitli optimizasyon/minimizasyon
calismalar yiritilmeye baglanmistir. Sektsr
ortalamasi 120 It/kg olan su tiuketiminde Zorluteks'in
mevcut durumu 80 lt/kg ‘dir. Yuritilen calismalar ile

beraber hedef, Uretilen kg basina su tiketiminde 54
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Cahsanlar Dijitallesme ve inovasyon Toplum

GRI 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303- 5, 306-1, 30 6-2, 306-3, 306-4, 306-5

KORTEKS ZORLUTEKS f ffr ' . . . ' '

Tablo 3: Zorlu Tekstil Grubu Su Verileri (2021)

Sebeke Suyu Tiketimi (m  3) 191.937 31.914
Yeralti Suyu Tiketimi (m  3) - 2.406.364
Toplam Su Tuketimi (m %) 788.692 2.438.278
Geri Kazanilan/Tekrar kullanilan Su Miktari (m ~ 3) 596.755 -

Zorluteks bunyesinde gerceklestirilen;

® [sletme fire haritasinin ¢kartiimasi ve sirecin

A'tl I( YO N etl m I dijitallestirilmesi,

® Her tirly atiga ydnelik proje yiritilmesi,

Korteks binyesinde atik politikalari dogrultusunda atiklar kaynaginda azaltmaya ve geri dénistirmeye odaklanmaktadir. isletmede Sifir Atk yénetim sistemini ® Atklarin tirlerine gére ayrimasi ve

kurarak atiklarin kaynaginda azaltilmasi, ayrilmasi, tekrar kullanimi, maddesel geri kazanimi ve enerji kazanimini hedeflemektedir. Bununla birlikte, plastik kaynaginda azaltimast,

kirliliginin énlenmesi kiresel hedefler gibi Korteks’in de dncelikleri arasindadir. Bu kapsamda, polimer geri dénisim tesisi énemli bir ¢c6zim adimi olarak faaliyetine ® “Sifir Atik™ politikasina katki saglayacak

devam etmektedir aksiyonlarin alinmasi

gibi calismalar yurittilmekte ve bu calismalarin
ISO 9001, 14001, 27001 ve 4 5001 standartlari ile

desteklenmesi saglanmaktadir.

Hizla tukenen dogal kaynaklar strdirilebilirlik konusunun énemini gindeme getirmis ve cevre sorunlarina ¢6zim olarak sirdirilebilir kalkinmanin bir is bicimi
olarak benimsenmesi icin aksiyonlar alinmasina yol agmistir. Her gecen daha da tikenen dogal kaynaklarin dogru bir bicimde yénetilmesi gerektiginin farkinda

olan Zorlu Tekstil Grubu, déngisel ekonomi yaklasimiyla atik olusumunu en aza indirmeyi, kullanilan kaynaklari Grin déngisine geri déndirerek degerlerinin

Buna ek olarak, musterilerin atik geri kazanimi
Tablo 4: Zorlu Tekstil Grubu Atk Verileri (2021) ile alakal projelerine de destek verilmektedir. Bu
baglamda, bir misteri icin konfeksiyon ve terbiye

isletmesinden cikan ve musterinin kendi siparisine

2 e ait atiklar ayristinlarak biriktirilmis ve geri
. . dénisime génderilen bu atiklar iplige
Tehlikeli Atik Miktari (kg) 201.006 2.181.822 o
dénUstirtlmistir. Ayni zamanda bu iplikler ile
Tehlikesiz Atk Miktari (kg) 5.408.446 3.184.352 aymi misteri icin yeni bir Grn Gretme
calismalarina baslanmistir. Gelistirilen geri
TOPLAM 5.609.452 5.366.174 dénistirtlmis Grin su an numune ve test
asamasinda olup 2022 yili icerisinde projenin
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Rapor Hakkinda

GRI 2-7, 3-3, 401-1, 40  6-1

Kurumsal Yonetim

Sirdurulebilirlik

Insan Kaynaklari Yaklasimi

Zorlu Tekstil Grubu’nda ise
alim siUreclerinde insan
kaynagi secimi; mevcut
yetkinlik ihtiyacinin yani
sira gelisime acik, sirket
kGItOroni benimseyecek ve
sirket degerlerine sahip
cikacak kisiler arasindan

gerceklestirilmektedir.

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

Dinyada iplik ve ev tekstilinde liderlige sahip
Zorlu Tekstil Grubu, binyesinde bulunan
toplam 12 Uretim ve pazarlama tesisinde
gérev alan yaklasik  6.000 ¢alisaninin
baghligini ve mutlulugunu en biyuk
degerlerinden biri olarak gérmektedir. Ayrica,
tekstil sektdrindeki faaliyetlerinin gelecegini
buginky is gicine verdigi deger ve sundugu
gelisim imkanlari

ile bigimlendiren Zorlu Tekstil Grubu, Insan
Kaynaklari Yénetimi’ni bu yaklasim ile

vygulamaktadir.

Zorlu Tekstil Grubu insan haklarina duydugu
saygi dogrultusunda, tim calisanlarina cesitlilik,
kapsayicilik ve diristlik prensipleri

cercevesinde yaklagmaktadir. Bunun

beraberinde givenli ve saglikl ¢calisma
ortamlarinin olusturulmasinda azami ¢caba sarf
etmekte ve calisanlarindan calisma ortamlari ve
kosullari ile ilgili dizenli

geri bildirimler almaktadir. Korteks calisanlari,
surekli diyaloglar, dijital iletisim araclar (e-posta,
sms, telefon gdrismesi), cevrimici EBA/ Oneri-
istek-Sikayet platformu, ve isyerinin muhtelif
noktalarindan bulunan 8neri, sikayet

ve istek kutularinda bulunan Bir Fikrim Var Oneri
Formu araciligiyla insan Kaynaklari B8lIimi’ne
ulasabilmektedir. Zorluteks ¢alisanlari, géris,

istek ve dnerilerini yemekhanelerde bulunan

sikayet formlari ve QDMS programi araciligiyla
insan Kaynaklari Departmanr’na iletmektedir.
Tum calisanlarin beklenti ve geri bildirimleri
gizlilik prensibi kapsaminda insan Kaynaklari
ve Ydénetim Sistemleri Bslumleri tarafindan
degerlendirilmekte ve sonrasinda gerekli

duzeltici faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Zorlu Tekstil Grubu’nda ise alim streclerinde
insan kaynagdi secimi; mevcut yetkinlik ihtiyacinin
yani sira gelisime acik, sirket kiltorini
benimseyecek ve sirket degerlerine sahip
cikacak kisiler arasindan gerceklestirilmektedir.
ise alim sureglerinde ilgili birim yéneticisi ile
insan Kaynaklar’nin birlikte yorittogo
degerlendirmeler; adaylarin 8zge¢mislerinde yer
alan resim, cinsiyet, medeni hal, yas, din, dil, irk
ve etnik ksken bilgileri g6z éninde
bulundurulmadan yapilmaktadir. Adayin
yetkinligi, deneyimi

ve potansiyeli odaginda uygulanan ise alim
gdérusmelerinde, adaya cinsiyete dayal herhangi

bir soru yénlendirilmemektedir.

Ginumizde donanimli ve yetkin insan

kaynag, rekabet Ustinligi saglayan temel
unsurdur. Zorlu Tekstil Grubu’nda ayrimciliktan
arindirilmis ise alim siregleri ile baslayan
cesitlilik yaklasimi ve kapsayici kurum koltorg,

calisanlarin devamli egitimlerle beslenmesi ile

Dijitallesme ve inovasyon Toplum

Ucretlendirmede esitlik, seffaf performans
ydnetimi, gencler icin staj imkanlari ve

calisanlar icin kariyer planlamasi ve gelisim

firsatlari odaginda uygulanmaktadir.




GRI 2-7, 2- 8, 2-19, 2-20, 2-30, 401-1

Calisan Profili

Zorlu Tekstil Grubu’nun insan kaynaginin gelisimine
yénelik yatirmlari sahiplendigi Zorlu Holding Akilli Hayat
2030 surdurulebilirlik vizyonu cercevesinde devam
etmektedir. Degisim ve dénusimin olduk¢a hizli oldugu
gUnUmuzde, motivasyonu yUksek, yetenekli ve nitelikli is
gUcu ile calismanin rekabet ve itibar avantaji
saglayacagi kanisinda olan Zorlu Tekstil Grubu, cevre
ve toplumun yani sira, ¢alisanlarini da odaginda tutarak
faaliyetlerini yuritmektedir. Bu nedenle tim calisanlari
icin adil, esit, gelisime agik ve yenilik¢i bir calisma

kiltors sunmaktadir.

Gelecege yapilacak yatirimlar arasinda genclerin
calisma hayatina hazirlanmasi ve kurum kiltorine
entegre edilmesi Zorlu Tekstil Grubu icin biyik 6nem
arz etmektedir. Korteks ve Zorluteks biunyesinde,
mesleki deneyim edinmesi ve is hayatini deneyimlemesi
icin genclere her departmanda staj ve yari zamanl
calisma imkani yaratiimaktadir. Stajyer adaylari
potansiyel, sirket kiltirine uyum ve motivasyon kriterleri
ile degerlendirildikten sonra zorunlu

veya gonullt olarak staj yapabilmektedir. Korteks

59, Zorluteks

Uretim tesislerinde ve merkez ofisinde ise toplam 92 lise

bunyesinde 2021 yili icerisinde toplam

ve Universite 6grencisi geng staj yapma imkani
bulmustur. Ayrica, Zorluteks 11 calisanina yari zamanl
calisma firsati saglamaktadir. Zorlu Tekstil 2019 yilindan
bu yana, Mihendislik b8limU mezunu veya

son sinif 8grencileri icin Yeni Nesil Yénetim Stajyeri
(Management Trainee-MT) Programi uygulamaktadir.
Bu program ve staj imkanlart ile tekstil sektdrinde yer
almak isteyen geng yetenekler desteklenmekte ve

tam zamanli olarak Zorlu Tekstil Grubu calisani olma

firsatina sahip olmaktadir.

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

OR OR
Mavi Yaka Beyaz Mavi Yoka Beyaz
{:C-\_,' Toplam ¢alisan kisi sayisi 1.9 65 364 2.039 1.209
2.329 3.329
Erkek Kadin Erkek Kadin
Beyaz yakali calisan kisi sayisi 319 45 1.3 66 673
364 2.039
Erkek Kadin Erkek Kadin
Mavi yakali calisan kisi sayisi 1.9 61 4 636 654
al(B 1.9 65 1.290
Erkek Kadin Erkek Kadin
ot z | z z
27 61
C)1 Erkek Kadin Erkek Kadin
@Q\ :i:?::tf‘sl"'g“”'“” harig galisan 2.253 49 1967 1.301
2.302 3.268
Erkek Kadin Erkek Kadin
© 30 yas alti calisan sayisi 378 18 321 322
396 643
Erkek Kadin Erkek Kadin
30-50 yas araligindaki ¢alisan sayisi 1.729 28 1.447 938
L 17 57 2385
Erkek Kadin Erkek Kadin
50 yas Ustundeki calisan sayisi 173 3 234 (Y4
17 6 301
Tam Yan Tam Yar
Calisma surelerine gére
collzanikisiisayis) 2.329 0 3.318 n
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Rapor Hakkinda

GRI 2-29, 401-1, 401-2

Calisan Baghhgi ve Memnuniyeti

Son bir yil icinde
calisanlardan alinan geri
bildirim ve sikayetlerin
tamami ¢c6zUme
kavusturulmus olup Zorlu
Tekstil Grubu binyesinde
2019’da % 51 olarak
dlcilen calisan baghhg
dizeyi, 2021 yilinda %

yUkselmistir.

58’e

Kurumsal Yonetim

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

Surdurulebilirlik

Calisanlarin kurum ile kurdugu kuvvetli bag
ve yuksek motivasyonu kurumunun
gelisiminin ve topluma kattigi degerin
ayrilmaz bir parcasidir. Bu nedenle Zorlu
Tekstil Grubu icin, ¢alisanlarin bagliiginin ve
memnuniyetinin artirilmasi éncelikli
konulardan biri olarak gérilmektedir.
Calisanlarin geri bildirimlerini almak ve
yorumlarini dinlemek amaciyla 2017 yilindan
beri iki yilda bir olacak sekilde calisan
memnuniyet anketleri gerceklestirilmekte,
sonuclar Ust yénetim ekiplerince

degerlendirilmektedir.

Korteks icin calisan anketleri; Aidiyet, isyeri
Yénetimi, Calisma Arkadaslari, iletisim,
Katihm, Yetkilendirme, Egitimler, is Saghg: ve
Guvenligi, Isyeri Fiziki ve Sosyal Sartlar, Is
Tatmini, isyerinin Toplum i¢cindeki Rolu
kategorileri altinda uygulanmaktadir. Zorluteks
icin ise, Baghlik, Ceviklik, Bagl Kilan Liderlik,
Yetenek odagi ana basliklari altinda; Genel
Memnuniyet, Marka, Kariyer Gelisim, Is birligi,
Musteri Odagi, Karar Alma, Cesitlilik ve
Kapsama, Yetkilendirme ve Otonomi, Alt Yapi
Olanaklari, ilk Yénetici, Performans Yénetimi,
Odullendirme ve Takdir, Ust Yénetim, Yetenek

ve Kadrolama, s Aktiviteleri ve is Ozel Yasam

Kiresel salgin déneminde cevrimici
gerceklestirilen calisan memnuniyet
anketlerinin sonuclari, gizlilik prensibi
cercevesinde tamamen bagimsiz kurumlar
tarafindan analizi edilmektedir. Uygulanan
anketler vesilesiyle calisanlarin demografik
dzellikleri ve beklentileri periyodik olarak
izlenmekte, beklentilere cevap verebilmek
adina degisimler planlanmaktadir. Buna paralel
olarak calisanlarin memnuniyetini artirmaya
yénelik iyilesme alanlari tespit edilmekte ve
iyilestirme planlari hayata gecirilmektedir. Son
bir yil icinde ¢alisanlardan alinan geri bildirim
ve sikayetlerin tamami ¢ézime kavusturulmusg
olup Zorlu Tekstil Grubu binyesinde 2019°da
% 51 olarak slcilen ¢calisan baghhg diuzeyi,
2021 yiinda % 58’e yukselmistir. Bdylelikle,
8lculen calisan bagliigr skorunda %14°16k bir
yukselme gézlenmistir. Calisan memnuniyet
68 iken 202T°de %7
cikarak yaklasik %10 oraninda artis

orant ise, 2019 yilinda %

Dijitallesme ve inovasyon Toplum




Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Sordorilebilirlik Dijitallesme ve inovasyon Toplum

Performans Yonetimi

Aragtirmalar calisanlarin kendi hedeflerinin sirketin N
amaglari ile uyumlu oldugunu gérdiginde hem
sirkete baglliklari ve katkilarinin artigini hem de ¢ok
daha saglikli ve direngli hissettigini gdstermektedir.
Zorlu Tekstil Grubu, artan nitelikli is guct ihtiyacina
yonelik ise alim sireclerinde gésterdigi 6zene

paralel olarak calisanlarinin hedefleri ile grubun

hedeflerini hizalamaya ve bu sayede calisanlarinin

performansini artirmaya odaklanmaktadir.

Zorlu Tekstil Grubu

Seffaf bir bicimde yUritilen performans i .
sirketlerinde uygulanan

degerlendirme sisteminin ydnetici ve calisan

arasindaki iletisimi kuvvetlendirecegini ve calisan hedef ve/veya yetk|n||k
baglihgini artiracag 8ngérilmektedir. Zorlu

Tekstil Grubu sirketlerinde uygulanan hedef ve/ bazl performons yonetlm

veya yetkinlik bazli performans yénetim sistemi, sistemi, g0|l§on|arln

calsanlarin kendini degerlendirmesi ve ydneticinin Lo B . .
calisanlar degerlendirmesi olmak tzere 1 80 kendl ni degerlendlrmeSI
derece bir deéerlendirmedir. Ayn| zamanda ve yénetici nin gq | |§G nlqu
calisanlarin kariyer planlamasinda, performans = . .

degerlendirmesi olmak

degerlendirmesi ile saglanan cift ysnli geri

bildirimlere deger verilmektedir. Hassas bir sekilde Uzere 1 80 derece bir
ele alinan performans yénetim sisteminin

degerlendirmedir.

sonuglari; Geretlerin belirlenmesi, egitimlerin

tasarlanmasi ve kariyer planlamalari icin )
kullanilmaktadir. (

Calisanlarin yirittigo calismalarin dizenli
olarak degerlendirilmesi ve hedeflere ulasma
yéninde performanslarinin takip edilmesi

! McKinsey, Help your employees find purpose—or watch them leave (2021)
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Rapor Hakkinda

Kurumsal Yénetim

GRI 2-19, 2-20, 401-2, 40 5-1,405-2

Surdurulebilirlik

Firsat Esitligi Anlayisi

Gunimiz dinyasinda cinsiyet esitsizliginin ortadan
kaldirilarak kadin ¢calisan oraninin artirilmasi
sirketlerin performansini iyilestirebilecek ve
surdurilebilir kalkinmayi hizlandirabilecek snemli
bir adimdir. Torkiye'de isgicine katilan kadin
calisan orani %32 iken erkek calisan orani % 68
civarindadir ve buna ek olarak, 2021 yilinda kadin
istihdami orani %27, 5’te kalmistir. 2 Oysa ki
Turkiye’de kadinlarin isgicine katilim oraninin
% 63’e yikselmesi

2025 yilinda gayri safi yurt ici hasilayr (GSYiH)
%20 oraninda artirma potansiyeline sahiptir.  °
Zorlu Tekstil Grubu, kadinlarin ¢calisma hayatina
erkekler ile esit kosullarda katilmalari igin
firsatlarin yaratiimasi yoluyla sirdirilebilir
kalkinmanin desteklenmesi gerektiginin
farkindadir.

Zorlu Tekstil Grubu, Zorlu Holding’in Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi (United
Nations Global Compact - UNGC) ilkelerine

ZORLU TEKSTIL GRUBW:2021-Sirdurilebilirlik

esit firsatlar sunmaktadir. Akilli Hayat 2030
yaklagimi dogrultusunda, kapsayici ve
cesitlilikten beslenen kurum kiltorinG yansitan
Zorlu Holding Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Manifestosu’nu rehber edinmektedir. Kadinlarin
ekonomik hayatta giclenmesi, kadin rol model ve
lider oranlarinin artmasi ve tim paydaslarin
cinsiyet esitligi farkindaliginin artmasi icin caba
gostermektedir. Zorlu Tekstil Grubu ayrica, Zorlu
Holding’in 201 5 yilindan bu yana imzacisi oldugu
Birlesmis Milletler Kadinin Giclenmesi
Prensipleri’ni (UNWEP) desteklemektedir.

Zorlu Tekstil Grubu olarak, ise alimlar ve Ucret
yénetimi dahil olmak Uzere tim insan kaynaklari
surecleri; Zorlu Holding Etik ilkeleri cercevesinde,
farkliliklara dayali herhangi bir ayrim yapmadan
vygulanmaktadir. Strdurilebilir Kalkinma
Hedeflerini takiben, engelli calisanlar da dahil
olmak Uzere kadin ve erkek tim calisanlar icin esit

ise esit Ucret ilkesini benimsenmektedir. Ucret

din, dil, irk, etnik kéken, engel durumu ve

benzeri farkliliklar gézetmeksizin ayrimailiktan
arindirilmig bir Gcret ydnetim sistemi ile
uygulanmaktadir.

Bu sisteme gére ucretler; Glke ve sektdr Ueret
piyasa kosullaring, is kademelerine, sirket Gcret
politikasina, calisanin performansina ve
yetkinligine bagli olarak belirlenip
guncellenmektedir. Zorluteks biunyesinde % 50,7
olan beyaz yakali kadin ¢alisan oranini
8numiizdeki yillarda korumaya yénelik calismalar

devam edecektir.

Zorlu Tekstil Grubu sirketleri, kadinlarin toplumsal
rolleri geregi calisma hayatindan uzaklagmalarina
neden olabilecek unsurlari degerlendirerek, kadin
calisanlar icin ézel ¢dzumler Gretmektedir. Anne
olan kadin ¢alisanlar ayrica desteklenmekte, is-
annelik hayati dengesini saglayabilmelerine
yardimei olunmaktadir. Cocuk bakim hizmetlerinin

kadinlarin isgict piyasasina tam ve esit katilimi

Dijitallesme ve inovasyon Toplum

cocuklarini gvenle emanet edip ¢alisma hayatina
devam edebilmeleri icin kres imkéani
saglanmaktadir. Tesis icinde yer alan bu kres
sayesinde cocuklarin yas gruplarina uygun olarak
hazirlanan bakim programlart ile gelisimleri ¢calisan
anneleri tarafindan takip edilebilmektedir. Ayrica,
Zorluteks ve Korteks tesislerinde yeni dogum
yapmis kadin ¢alisanlar

icin her tOrlU ihtiyaclarina yanit verebilecek
emzirme odalari bulunmaktadir. Kadinlarin sosyal
ve ekonomik yasamlarindaki sorunlarinin
¢6zUmune yardimei olmak amaciyla isyeri
psikologu haftanin iki gint Gcretsiz olarak
Zorluteks ¢alisanlarina destek vermektedir.
Korteks’te gérev alan tum calisanlara aile ici
siddetin 6nlenmesine ve meduriyetlerin
azaltimasina yénelik egitimler verilmektedir.

Bunlarin beraberinde, toplumsal cinsiyet esitliginde

2TUIK, isguct istatistikleri (2021)
3 McKinsey, Women Matter Tirkiye




Rapor Hakkinda

Kurumsal Yonetim Surdurilebilirlik

GRI 3-3, 401-3, 404-1, 40 5-1,405-2

KORTEKS ZORLUTEKS

Toplam Kadin Toplam Kadin
Calisan kisi 2.329 49 3.329 1.327
Engelli calisan %3,25 %3
OR OR
Dogum/ebeveynlik iznine ayrilan kadin 3 55
calisan sayisi
Dogum/ebeveynlik izninin sona ermesinden 3 28
sonra ise dénen kadin calisan sayisi
Dogum/ebeveynlik izninin sona ermesinden
X %100 % 51
sonra ise dénen kadin ¢alisan orani

Zorlu Tekstil Grubu firsat esitligi yaklasiminda, engelli bireylerin calisma hayatina ve sosyal yasama aktif
katilimi 8nemli konulardan bir digeridir. Korteks ve Zorluteks, is Kanunu’nda belirlenen calistirma
zorunlulugu bulunan engelli personel sayisinin Gzerinde engelli istihdam etmektedir. Engelli bireylerin
istihdami icin isin tanimi geregi beklenen yetkinlik ve deneyim dizeyini géz 6ninde bulundurulmaktadir.
Bunun beraberinde, engelli calisanlarin yasamini kolaylastirmaya yénelik dizenlemeler yaparak tesislerin
yUrUyUs yollari, acil durum uyari sistemleri, dinlenme alanlari engelliler icin erisilebilir hale getirilmistir.

Yine bu kapsamda, Zorluteks istanbul secili magazalarinda gérev alan tom calisanlar icin isaret dili

Calisan Gelisimine Destek

Korteks’te gérev alan ¢alisanlar Genel isletme, Reklamasyon, ISG, Risk Analizi, Yangin Givenligi, Cevre,
Proses lyilestirme, Verimlilik Artirma, Kalibrasyon, ISO 9001, 14001, 10002, IATF 1 6949 egitimlerini
almaktadir. Bunlara ek olarak, ik Kademe Yéneticileri Takim igi lletisim, Problem Cézme Teknikleri,
Durumsal Liderlik Egitimleri; Mudurleri Liderlik Akademisi Egitimleri ve Ust Yonetimi Yénetim Akademisi

Egitimleri ile desteklenmektedir.

Nitelikli insan kaynagina sahip olmak ve calisanlarin gelisimini desteklemek, gelecege yapilan énemli

bir yatinmdir. Zorlu Tekstil Grubu olarak ¢alisanlarin profesyonel ve kisisel gelisimine katki saglamak
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Dijitallesme ve inovasyon Toplum

Tablo 6: Zorlu Tekstil Grubu Egitim Verileri (2021)

KORTEKS ZORLUTEKS

Verilen egitim 12.979 24.029
Verilen ISG egitimi 28.260 10. 633
Toplam egitim 75.901

yaratilan egitim firsatlarinin calisanlarin performanslarinin yani sira motivasyonlarini da artiracagina
inanmaktayiz. Zorlu Tekstil Grubu binyesinde son bir yil icinde, Korteks sirketinde 12.979 saat,

Zorluteks sirketinde 24.029 saat olmak Gzere toplamda 37.00 8 saat (ISG egitimleri haric) egitim
verilmistir. Son bir yil icerisinde verilen ISG egitimleri ile (Korteks 2 8.260 saat, Zorluteks 10. 633 saat

olmak Uzere), toplam egitim saati 7 5.901 saate ulagmaktadir.

Grup icinde saglanan egitimlere paralel olarak calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerine katkida
bulunmak icin calisma ve ilgi alanlarina uygun egitimler planlanmaktadir. Beyaz yaka calisanlar,
Zorlu Akademi egitim platformu Uzerinden pandemi déneminde cevrimici olarak gerceklestirilen
egitimlere katilim saglamaktadir. Zorlu Akademi platformunda her calisanin zorunlu katilmasi
gereken is saghgi ve guvenligi, etik ve KVKK egitimlerinin yani sira, isteyenlerin katilabilecegi
kisisel gelisim icerikleri de bulunmaktadir. Kolay erisilebilir cevrimici olan Zorlu Akademi platformu

ile sunulan egitimler giincel mesleki konularin ve gelismelerin takibine olanak saglamaktadir.

Zorluteks’te saglanan Ingilizce egitim platformu destegi ile, yabanci dilini gelistirmek isteyen beyaz
yaka calisanlar haftada 5 giin boyunca dil egitimi alma firsatina erisebilmektedir. Mavi yaka
calisanlar igin dizenli olarak is basi egitimleri, ISG, mesleki ve teknik egitimler gerceklestiriimektedir.
Bunun

yani sira, belirli bilgisayar programlari, finans, pazarlama ve kisisel gelisim iceriklerine sahip
cevrimici egitim modulleri tim calisanlarin erisimine aciktir. Esitlige verilen deger ile birlikte, ACEV ile
is birligi cercevesinde tasarlanan “esitligin farkindayim” egitimlerine tom calisanlar katilabilmektedir.

Esitlige dair farkindaligr artirmanin hedeflendigi bu egitimler, 6nimizdeki dénemde calisanlarin
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Bununla sinirl kalmayarak, gérev tanimlari cercevesinde calisanlarin gelismek istedikleri alanlarla
ilgili dis kaynak egitim ve sertifika programlari da takip edilmekte ve bunlara katiimlarina imkén
saglanmaktadir. Ayrica, ise baslayan her yeni calisanin calisma ortamina uyumunu hizlandirmak
amaciyla bireysel oryantasyon programlari planlanmaktadir. Bu kapsamda kurum kaltord, is ve

surecler hakkinda bilgilendirmeler ile beraber Etik ilkeler egitimi verilmektedir.

Zorlu Tekstil Grubu, ginimiz rekabet kosullarinda lisanststi egitimler ile bilgi ve deneyim dizeyini
artiran calisanlarin is donyasini yukariya tasiyacagina inanmaktadir. Bu nedenle, kurum ici

egitimlerin yani sira, calisanlar akademik egitime devam etmeye tesvik edilmektedir. Bahcesehir
Universitesi (BAU) ile is birligi gelistirerek kuruma 6zgi bir MBA programi baslatmistir. 2017

yilindan beri yiritilen bu yUksek lisans programina dahil olan ve devam eden calisanlar Yksek

Lisans diplomasina sahip olma imkanina erismektedir. 2017 yilindan bugine toplamda 54 Korteks
ve Zorluteks calisani,

tom masraflar Zorlu Tekstil Grubu tarafindan karsilanan bu programa katiimaktadir. Onomizdeki
dénemlerde yUksek lisans programinin yani sira doktora programina devam etmek isteyenler icin

de benzer imkanlarin yaratiimasi planlanmaktadir. Ek olarak, lisansistt diploma sahibi olan

calisanlara egitim yardimi olarak her ay ek 86deme yapilmaktadir.

Bunun yani sira, Ust dizey ydnetim kadrosu Stanford Universitesi basta olmak tzere yurtdisinda
ve yurticinde gerceklestirilen bircok egitim ve sertifika programina katilim saglamaktadir. Kog

Universitesi ve Sabanci Universitesi is birligi ile yoritlen Liderlik ve Yonetim Akademisi

Tablo 7: Kurum Destegi ile Yuksek Lisans Yapan Calisan Sayisi

‘ KORTEKS - 6 7
‘ ZORLUTEKS 20 n 10

Zorlu Tekstil Grubu yénetici kadrosunun liderlik programlarina katilimi ve gelisimi de oldukca
degerlidir. Her sene iki Zorluteks yéneticisi Ticaret Bakanhgi, TIM (Turkiye ihracateilar Meclisi)
ve Istanbul Universitesi koordinasyonunda yiritilen TURQUALITY® Yénetici Gelistirme

Programr’na dahil olmaktadir.

TURQUALITY 2019 2020 2
2 3 3

‘ ZORLUTEKS ‘ ‘ ‘ ‘
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Kurumsal Yénetim

Surdurulebilirlik

GRI 3-3, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403- 5, 403-6, 403-7, 403-9, 403-10, 404-2, 404-3

Is Saghg ve Guvenligi (ISG) Politikasi

Zorlu Tekstil Grubu icin calisan saghgi ve is
guvenligi en dncelikli konulardandir. Faaliyet
gosterilen her alanda sifir is kazasi ve sifir meslek
hastaligi ile gbvenli calisma ortamlari yaratmay
hedeflenmektedir. Zorlu Tekstil Grubu sirketlerinde
farkl seviyelerde cesitli is saghg ve givenligi
(iSG) risklerinin oldugunun bilinciyle, turlt ISG
risklerini ve tehlikelerini 8nceden degerlendirmeye,
bunlari minimize etmeye, acil durumlara hazirlikh
olmaya, gerekli tedbirleri almaya ve olasi kaza ve
hastaliklari 8nleyecek nitelikte gereken teknoloji

ve givenlik ekipmanlarini kullanmaya azami 6zen
gbsterilmektedir. is saghgi ve givenligi konusunda
ulusal ve uluslararasi mevzuat ve diizenlemelere
hassasiyetle uyulmaktadir. Ayrica tim calisanlara,
stajyerlere, ziyaretcilere, misterilere, tedarikcilere
ve diger paydaslara is saglg ve givenligi
konusunun énemini egitim ve duyurularla
aktarilmaktadir.

Son bir yil icinde, Korteks tarafindan 2.3 55 kisiye
toplamda 2 8.260 saat, Zorluteks tarafindan

Tablo 8: Zorlu Tekstil Grubu ISG Verileri (2021)

olarak, tedarikgiler ve paydaslar iSG

konusunu énceliklendirmeye tesvik edilmistir.

Zorlu Tekstil Grubu’na yeni katilan tim calisanlar
icin, ise girislerinin ilk haftasinda ISG egitimleri
gerceklestirilmektedir. Bu egitimlerde iSG riskleri
ve bu risklerden korunma ydntemleri, acil durum ve
kaza durumlarinda yapilmasi gerekenler, ilk yardim
ve COVID-19 pandemi sireci ele alinmaktadir.
Beyaz yaka calisanlara Zorlu Akademi platformu
Uzerinden cevrimici olarak 8 saatlik zorunlu
egitimler saglanmaktadir. Mavi yaka calisanlara
bulunduklari calisma alaninin tehlike sinifina gére
Zorluteks’te 8-12 saat arasinda, Korteks’te 12-1 6
saat arasinda yiz yize ISG egitimleri
gerceklestirilmektedir. Genel ISG egitimlerine ek
olarak detaylandirilmis egitimler kapsaminda; is
yeri hekimleri tarafindan meslek hastaliklan
konusunda bilin¢lendirme, hastaliklardan korunma
yéntemleri ve ilkyardim konularini iceren genel

saglik egitimleri, yangin givenlik uzmanlar

KORTEKS ZORLUTEKS

ISG egitimi verilen kisi 2.355 4.244
Verilen toplam ISG egitimi 28.260 10. 633
Kaza siklik 26,50 46,72
Kaza agirlik 1,94 1, 58

*Kaza Siklik orani = Kaza Sayisi*1.000.000. / Toplam Calisma Saati
**Kaza agirlk orani = Toplam isgiini Kaybi *1000 / Toplam Galisma

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

yangin midahale egitimleri, kimyasallar ile
calisanlar icin MSDS kimyasal ve Kisisel Koruyucu
Donanim kullanimi egitimleri ve yiksekte
calisanlara yénelik yiksekte givenli calisma
egitimleri verilmektedir. Egitimler sonrasi

calisanlarimizin bilgi dizeyi degerlendirilmektedir.

Korteks ve Zorluteks, zararli olmayan
kimyasallarin kullanimi sayesinde tom Uretim
tesislerinin sosyal ve cevresel acidan saglikh
oldugunu ortaya koyan OEKO-TEX Standard 100
Sertifikalarina sahiptir. Tom deger zinciri boyunca
ortaya cikan Grinlerin insan ve ekoloji agisindan
guvenli oldugunu OEKO-TEX Sertifikalari ile
onaylatan Zorlu Tekstil Grubu, calisanlarin ve
musterilerin saghgina verdigi dnemi

gostermektedir.

Zorluteks ISO 4 5001:201 8 Is Saghg ve Guvenligi
Yénetim Sistemine gére ISG performansini

surekli olarak gelistirmeyi ve iyilestirmeyi taahhit
etmektedir. Kimyasal madde kullaniminin is
guvenligi, insan ve cevre saghgi Uzerindeki
olumsuz etkilerinin azaltlmasi amaciyla ZDHC
(Zero Discharge of Hazardous Chemicals)
Tehlikeli Kimyasallarin Sifir Desarji programi takip
edilmektedir. Sirket bUnyesinde olusturulan

is Saghgi ve Guvenligi politikasi dogrudan ust
ydénetimin, Genel Midur'on, sorumlulugu altinda
yuritilmektedir. Bu ISG politikasi; yénetim kurulu
baskan ve Uyeleri, yéneticiler, tim calisanlar,

ziyaretciler ve isyeri sinirlari icerisindeki

alanlarinda 2 doktor ve 4 hemsirenin gérev aldig
24 saat agik 2 revir mevcuttur. Korteks’te yer alan
2 revir ise 2 doktor ve 5 saglik personeli ile hizmet
vermektedir. GUn icinde saglanan poliklinik
hizmetinin yani sira, olasi bir is kazasinda ilk
muidahaleler burada yapilmakta, gerekirse sevk

gerceklestirilmektedir.

Calisma ortam kosullari calisanlarin givenligini

ve saghgini korumak odaginda dizenli olarak
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir. Calisma ortaminda ytkseklik,
gurilty, aydinlatma, hava akimi gibi faktérler ile
birlikte vardiyali sistemde calisma, ayakta calisma,
tozlu ortamda ¢alisma, kimyasal madde ile calisma,
makine kullanimi gibi tom kosullar her bir calisan
ve her bir is icin ayr ayri degerlendirilmektedir.
Gerekli durumlarda calisma ortaminin kosullarinin
iyilestirilmesi ve daha elverisli hale getirilmesi
yéninde dizenlemeler yapiimaktadir. Tom
calisanlarin dizenli saglk muayeneleri yapilmakta
ve saglk durumlarinin uygunlugu géz 8ninde
bulundurulmaktadir. Yapilan periyodik muayenelerin
sonucunda, QDMS programi araciligiyla,
calsanlarin saglik bulgularinin, laboratuvar ve
goériunttleme sonuclarinin, ilgili calisma ortami
kosullarinin ve doktor gdérislerinin kaydi tutulmakta
ve e-imzali sekilde T.C. Calisma ve Sosyal

Guvenlik Bakanhg

ile paylasiimaktadir. ilaveten, kronik hastalik, engel,
gebelik ve benzeri 6zel durumu olan calisanlarin

rutin takiplerini yapilmakta, gereken durumlarda

Dijitallesme ve inovasyon Toplum
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GRI 3-3, 403- 6, 403-7

Zorluteks, tim dinyay:
etkileyen pandemi
déneminde Turkiye’deki
33 farkh hastaneye
toplamda 40.2 80 tibbi
maske ve 1.070 tulum

destegi saglamistir.
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Surdurulebilirlik

COVID-19 Yaklagimi

COVID-19 kiresel salgininin bas géstermesi

ile birlikte, calisanlarin saghgini ve givenligini
korumak Zorlu Tekstil Grubu’nun odagi haline
gelmistir ve Nisan 2019 itibariyle hibrit
calisma dizenine gecis yapmistir.
Calisanlarinin bir kismini evden calisma
dizenine gecirerek

yari kapasite ile faaliyetlerine devam etmis ve
béylece fiziksel temasi en aza indirmek Uzere
gerekli 8nlemleri almistir. isin dogasi geregi
ofis ya da Uretim tesislerinde olmasi gereken
cahisanlar icin maske, dezenfektan, kolonya
gibi ihtiya¢ duyulan koruyucu malzemeler
saglanmistir. Ayrica tim yemekhane, servis
alanlar ve diger toplu alanlarda kalabaliklarin
olusmasini énlemek ve hijyeni saglamak icin
gerekli dizenlemeler yapilmistir. Ofislere ve
Uretim alanlarina giriste ates 8l¢imiu
yapilmasi ve dezenfektan noktalarinin
yerlestirilmesi

gibi tedbirler de hizlica devreye alinmistir.

Ek olarak, girigslerde HES kodu ve asi karti
sorgulamasi gibi uygulamalar kvkk kurallarina
uygun bir sekilde yiritilmuistir. Calisma
ortamlarinin dezenfeksiyonu islemleri
COVID-19 pandemisinin ortaya ciktigr ilk
ginlerden itibaren dizenli araliklarla

sUrdirilmektedir.

caligmasinin yani sira, asi olmak isteyen
calisanlar Saglik Bakanhgi’na bagli saglk
ekiplerince calisma alaninda asi olma

imké&nina erigmistir.

Zorluteks'te insan Kaynaklari Departmani
tarafindan hayata gecirilen COVID-19 salginina
yénelik Danisma Hatti araciligiyla, calisanlarin
pandemiye dair sorulari yanitlanmis, bu yolla
endiselerini azaltmak Uzerine calisilmistir.
Bunun yani sira toplum sagliginin korunmasina
yénelik bir sorumluluk bilinciyle hareket eden
Zorluteks, tim dinyay: etkileyen pandemi
déneminde Turkiye'deki 33 farkli hastaneye
toplamda

40.280 tibbi maske ve 1.070 tulum destegi

Dijitallesme ve inovasyon Toplum
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ve Inovasyon

GRI

Dijitallesme Yatirnmlar

/ Ginden gine gelismeye devam eden teknoloji Denemeleri basarili olan parcalarin parkurun
neredeyse hayatin her alanina etki eder hale buyUkligu sebebiyle yiksek adetlerde
gelmistir. Bu yeni caga ayak uydurmanin yolu Uretilmesi icin isbirlik¢i robot ve yazicillardan
ise teknolojiyle beraber hareket etmek ve olusan otomasyon sistemi kurulmustur.
dijitallesme odagindaki yatirnmlarin artirmaktan Sistem 7/24 insansiz calisabilmekte ve
gecmektedir. Bu gercekligin farkinda olan uzaktan yénetilebilmektedir.

!

Zorlu Tekstil Grubu, dijitallesme odagindaki
. ﬂo calismalarini yogunlastirmis olup cag VARLIK VE BAKIM

yakalamaya destek olacak yeni projeler YONETIM  SISTEMI
gelistirmeye devam etmektedir. PROJESI
3B YAZICI OTOMASYONU PROJESI Korteks bunyesinde kurulu makine, ekipman,
K K ki isitma ve sogutma sistemleri gibi tum varliklarin
orteks, makine Endustri 4.0 endustrilerin ve deger yaratma yénetilmesi, bakim sureclerinin daha saglikli
pquu runda verimlilik sureclerinin dijital ddnUsimidir. Déntstimi bir sekilde organize edilmesi, bakim islerinin
. lik gerceklestirmek buyUk veri, nesnelerin zamaninda yapilmasi, yapilan bakim iglerinin
C"ﬂt”‘rncyc‘ yoneli interneti ve otonom robotlar gibi teknolojik takip edilebilmesi ve bakimlarin daha ekonomik
prototip parca gelisimler yapilabilmesi icin elektronik ortamda “Varlik ve
| 3b | ile mumkin olmaktadir. D8nUstmU hizlandiran Bakim Yénetimi” programi kullanmasinin
tasarimlarini oyUt U teknolojilerden biri de katmanl retim olarak gerekliligi ortaya clkmistir. Bu proje ile birlikte
YGZICI|Gr ile hizlica baski adlandirilan 3B yazicilardir. kullaniimaya baslanan “Varlik ve Bakim
I ki . ind Yénetimi” programiyla isletmedeki ariza,
a Ip makineé vzerinde 3B yazicilar tasarimcilara ve mihendislere koruyucu bakim, kestirimci bakim, planli
deneme gqh’g’mqlqnna calismalarinda 6zgirluk ve kolaylik (periyodik) bakim, imalat ve genel durus gibi tum
basl saglamaktadir. Bu kolayliktan maksimum bakim siurecleri ile birlikte varliklarin da
as C|m|§t|r. dizeyde yararlanma hedefiyle Korteks, makine yénetilmesi saglanmistir.

parkurunda verimlilik artirmaya yénelik prototip

\_ parca tasarimlarini Program ile koruyucu bakimlar icin gerekli
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konusunda bakim ydneticileri uyarilabilmektedir.

Buna ek olarak, bakim icin gerekli malzemelerin
stokta bulundurulma maliyetleri optimize edilip
bakim ve isletme ydneticilerine efektif bir bakim
ydnetimi saglanmistir. Programin sunmus oldugu
“Makine Tarihce Raporlan™ ile hangi makineye,
kimin, ne zaman, hangi vardiyada ne kadar sire ile
nasil midahale ettigi, hangi yedek parcadan ne
kadar kullanildigi, arizanin kék nedeninin ne oldugu
ve arizaya midahale edilirken yapilan uygulamalar
gorebilmektedir. Bu sayede bakim yénetimiyle ilgili
isletmede oldukca 8nemli bir veri havuzu
olusturmus ve sonraki arizalara midahale

surelerinde 8nemli azalmalar saglanmistir.

Program, periyodik bakim zamani gelen

ekipman ile ilgili uyari olusturup, isi yapacak

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik

olusturmaktadir. Ayrica ERP (SAP) sistemi ve
makineler ile entegrasyonu da saglanmis olup
ariza ve bakimlarda kullanilan malzemeler otomatik
olarak stoktan dismekte ve finansal olarak ilgili
varligin (harcanan iscilik ile birlikte) bakim
maliyetine yansitiimasi saglanmistir. Ayrica is
guvenligi

ile ilgili tedbirlerin program icerisinde istenilen
duzeyde tanimlanarak is guvenligi sireclerinin de
efektif ydnetilmesi saglanmisti. Mobil Uygulama
Sistemi sayesinde, desteklenen mobil aygitlar

ile sahada uygulamanin calistirlarak programin
kullaniimasi olana@i saglanmaktadir. Bdylece
sahadaki midahalelerin ¢cok daha hizli ve efektif
olmasi saglanmaktadir. Mobil cihazlarin sahada
kullanilabilmesi ile ariza durumunda varlik Gzerinde
etiket okutularak hi¢ vakit kaybetmeden arizanin
olustugu an kayit sistemde olusturulabilmektedir.
CdzUm icin gelen personelde bakima bagladigini
mobil cihazindan bildirmekte ve kullandigi

malzemeleri isleyebilmektedir. Bu sayede sirecin

Ar-Ge Calismalari

Ar-Ge faaliyetlerine yatinm, Zorlu Tekstil
Grubu’nun en énem verdigi konu bagliklari

arasinda yer almaktadir.

Korteks Ar-Ge calismalarina 2000l yillarda
baslamistir ve 201 5 yilinda ilgili bakanlik
tarafindan Ar-Ge Merkezi olarak onaylanmistir.
Kayith 2 patenti bulunan Korteks Ar-Ge Merkezi
sirket binyesinde arastirma gelistirme faaliyetlerini
ydnlendirerek, yeni polyester iplik cesitleri
gelistirme calismalari ile Grinlerin uluslararasi

pazarlarda rekabet gicinin artirimasina destek

Calisanlar

malzeme teknolojileri, polyester polimer Uretimi,
sentetik lif Uretimi, iplik teksturize ve isleme, tekstil
ve iplik tasarimi, tekstil ve iplik test ve analiz
yéntemleri konularinda bilgi birikimine sahip
deneyimli Ar-Ge personeli Ar-Ge faaliyetlerine
buyik nem vermekte, bu hedefle bitcesinden bu
alana ayirdigi pay her gecen yil daha da
yUkselterek Ar-Ge yatinmlarini artirmaktadir. 2.73
m’ kapali alan icerisinde mevcut isletme makineleri
ile birebir ayni pilot makine parkuru ve farkl
disiplinlerden 3 6 calisan ile Ar-Ge faaliyetlerini

yUrGtmektedir.

Teknik tekstiller konusunda calismalarini

hizlandiran Ar-Ge Merkezi asagida bulunan konu

basliklarinda ¢calismalarini basariyla yoritmistir:

[ ]

® UV korumali polyester iplik gelistirme calismalari
Farkli malzemelerle gii¢ tutugur 6zellikte

® polyester iplik gelistirme

Farkli malzemelerle Antistatik &zelliklerde

polyester iplik gelistirme

Farkli malzemelerle Elektromanyetik

® Kalkanlama, saglayan polyester iplik gelistirme

Sinek, hasere, toz akar uzaklastirici polyester

iplik gelistirme

PBT iplik Gretim projesi

PTT iplik Gretim projesi

Esnek polyester iplik Gretimi

Yiksek mukavemetli polyester iplik gelistirme

Yiksek gérinirlige sahip polyester iplik
® gelistirme
Yassi kesitli isildayan gérinomlu polyester iplik
® gelistirme
® Termal yalitim saglayan polyester iplik gelistirme
Distk sicaklikta boyanabilen polyester iplik
® gelistirme

Dijitallesme

ve Inovasyon

® Kesilmeye dayanimli iplik gelistirme
® Kompozit sektérine ydnelik hibrit iplik gelistirme

calismalari

Korteks bunyesinde toplam 10 Tubitak 1 501
projesi, 1 Tubitak 1001 projesi, 3 SANTEZ projesi

ve 1 BEBKA projesi ve 1Eureka projesi basariyla
yUritilmistir. Déngisel ekonomiye ydnelik projeler
kapsaminda SUN TEKSTIL ve AMES firmalariyla

PLA ve Recycle PET ipliklerin otomotiv sektérinde
kullanimina yénelik devam eden bir TUBITAK
TEYDEB1 501 projesi bulunmaktadir. Ayrica, PLA
polimeri

ve kopolimerlerinin sentezi ve bu polimerlerden

iplik cekimine yénelik Istanbul Universitesi'nden bir
profesdr danmismanliginda yuritilen bir adet
TUBITAK 1 501 projesi de hala devam etmektedir.
Bursa Uludag Universitesi’yle yuritilen 2244
Sanayi-Universite doktora programi cercevesinde bir
doktora 8grencisi ile bakterilerden Uretilen yenilikgi bir
polimer olan PHA polimerinden iplik cekimine yénelik

proje de hala aktif bir sekilde yuritilmektedir.

Korteks’in Polimer Geri Déniisim Tesisi’nde

uzun yillar dogada kontrolsiz bir bicimde kalarak
olumsuz cevresel etki yaratabilecek bir Grin olan
atk PET siselerden ve iplik Gretim firesi ipliklerden,
polyesterin ana hammaddesi olan RPET Cips ile
geri dénUsumli bir Urin olan polyester geri
déntsum iplik (TAC REBORN) elde edilmektedir.
Bu yenilik¢i geri dénisum sireci sayesinde
geleneksel Uretime gére daha az enerji gerektirdigi
icin enerji tasarrufu saglarken, diger yandan sera
gazi emisyonunun azaltimasina da destek
olunmaktadir. Bdylece

bir yandan déngusel ekonomiyle geri dénigsimi

desteklerken, diger yandan da uzun vadede
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Rapor Hakkinda

GRI

Zorluteks’in tekstil sektérinde 1 Ar-Ge Merkezi, 2
Tasarim Merkezine sahip ilk ve tek sirket olmasi da
bu 8nemi kanitlayan en 6nemli olgular arasindadr.
Zorluteks Ar-Ge Merkezi 201 6 yilinda, Istanbul
Tasarim Merkezi 2017 yilinda, Bursa Tasarim
Merkezi ise 201 8 yilinda bakanlik onayli merkez

olmustur.

201 8 yilinda tasarim tescil 3dulu almis ve 5 adet
patent tescili bulunan Ar-Ge merkezleri, toplamda
82 calisan ile 2.700 m % kapal alanda yenilikgi
¢dzUmler Uretme odakli faaliyetlerini
gerceklestirmeye devam etmektedir. Multi disipliner
balimlerden mezun lisans ve lisansusti

muhendisler ile uzun yillar Uretim isletmelerinde
calismig deneyimli teknisyenleri bunyesinde
barindiran Ar-Ge merkezlerinde yiUritilen
calismalar sadece ev tekstili sektsri ile sinirl
olmayip, teknik tekstiller alaninda da yenilikci proje
calismalar hayata gecirilmektedir.

Zorluteks binyesinde Ar-Ge faaliyetlerine harcanan
bitce 2021 yilinda 23.04  5.334 TL'ye ulasirken, bu
bitcenin ciro icindeki payr %1 olarak

gerceklesmistir. 2021 yilinda Korteks tarafindan Ar-
Ge fadliyetleri icin harcanan bitce ise toplam
cironun %0,3 8’ine karsilik gelen 12.9  82.513 TL
tutarinda olmustur.  Zorluteks'in Ar-Ge Merkezi,
kurumun gelecek vizyonuna isik tutmaya calismakta
ve &zellikle teknik tekstiller alaninda Griin portféyini

gelistirmeye calismaktadir. Bu baglamda;

® Kesilmeye kargi dayanikli ve performans

® zellikleri gelistirilmis branda kumasi,

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Sirdirilebilirlik Raporu

Kurumsal Yénetim

Sirdurulebilirlik

Ses absorpsiyonu yapabilen perde,
Kizilstesi isinlart yansitan perde, Elektromanyetik
ekranlama zelligine sahip kumas, Isitici 6zellige

sahip kumas,

Ortam havasini temizleyen perde

gibi cok cesitli projeler yirutilmektedir.

Zorluteks binyesinde bugine kadar toplamda 1 5 Adet
TUbitak Projesi gerceklestirilmistir. Bu projelerin 13'G
TUbitok Teydep 1 501 projesidir. Projelerin 7 tanesi

basari ile hayata gecirilmis olup, 6 tanesi ise hala
devam etmektedir. Buna ilave olarak, 2 adet “Tibitak
Siparise Dayali Ar-Ge 1707 Projesi” de kabul edilmistir.

Zorluteks’in yenilik¢i calismalar sadece yurtici ile
sinirl kalmamakta olup yurtdisi baglantilari ile de
bilgi ve deneyim paylasimi gerceklestiriimekte

ve ¢ok uluslu projeler hayata gecirilmektedir. Bu
baglamda “Reclaim”, “Zerobrine™ve “Oxipro” isimli
2 Adet Horizon 2020 projesi kabul almigtir.
Korteks’in 2021 yilinin son gunlerinde kabul edilen
PLASTICE kisa adli AB projesiyle ise, tuketici
sonrasi plastik ve tekstil atik karigimlarinin geri
dénistirilmesi, ayni zamanda da yenilik¢i ve
sUrdurilebilir bir Gretimle déngusel ekonomiye

katki sunulmasi hedeflenmektedir.

Ulusal ve uluslararasi Ar-Ge projeleri

vasitasi ile devletten alinan destek miktari

Korteks icin

1.413. 895,27 TL olurken, Zorluteks ise toplamda
1. 674.548,04 TL TL'lik devlet destegine

Calisanlar Dijitallesme
ve inovasyon

RECLAIM Projesi: Aralarinda Avrupa’nin farkli Glkelerinden 22 partnerinde yer aldig
HORIZON
2020’ ye kabul edilen RECLAIM projesi, sorunlara yenilik¢i ¢cézGmler gelistirerek makine ve

malzemelerin 6mrinin uzatilmasini, kaynaklarin gereksiz kullanimini azaltmayi ve makinelerin
insandan bagimsiz kontrolint amaglamaktadir. Zorluteks RECLAIM projesinde; pamuklu
kumaslarin beyazlik derecesine etki eden agartma, kurutma ve proseste kullanilan makinelerin,
yapay sinir aglari (YSA) ile kurulmus modeller ile kontrol edilmesini hedeflemektedir. Bu sayede,
insandan bagimsiz, 6ngdrebilen ve minimum proses tekrarli standartlastirilmis streclerle
gereksiz zaman, kaynak ve maliyet sarfiyatinin 6nine gecilerek, sonraki proseslerin
verimliliginin yUkseltilmesi ve baski renginin Grin bazinda daha kontrol edilebilir hale gelmesi
hedeflenmektedir

OXIPRO: Bu proje ile deterjan, tekstil, kozmetik ve nutrasétikler (gida takviyeleri)
sektérlerinde cevreye duyarli enzimler kullanilarak ¢evre dostu ve sirdurilebilirlige hizmet
eden Grinlerin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Proseslerde kullanilan kimyasallara muadil olarak
gelistirilecek enzimler ile kaynak tuketimi, cevre kirliligi ve zararl kimyasal toketimi azaltilip,
Urin islevselligi artirnlmis olacaktir. Gelistirilecek enzimler immobilizasyon 6zelligi sayesinde
islem sonrasi toplanilabilecek ve béylece enzimlerin tekrar kullanimi saglanabilecektir.

ZEOBRINE: Bu projede tekstil sektérinde yogun olarak kullanilan su ve tuzun geri kazanimi
amaclanmaktadir. Pilot tesiste, aritma tesisine gelen atik su fizikokimyasal ve biyolojik aritmanin
ardindan ileri aritma yéntemleri ile artilmaktadir. ileri aritma sonunda %70-80 proses suyu
kalitesinde su ve 400 ton/yil tuzlu su ¢6zeltisi geri kazanilabilmektedir. Bu sayede tesisin su ve

tuz kullaniminin azaltilmasi saglanmaktadir.

PLASTICE: Ayristirilmasi ¢ok zor olan kompleks yapidaki tekstil ve plastik atiklarin cevre
dostu, inovatif, verimli ydntemler ile akilli ve dijital teknolojiler sayesinde geri dénistirilmesi

ve geri dénUstirtlmis hammaddelerden disik karbon ayak izine sahip nihai Grinlerin imal

edilerek déngisel ekonomiye katki saglanmasi amaglanan projede 7 farkh tlkeden, 25 partner

kurulus 4 yil boyunca is birligi icinde calisacaktir. Atk yéneticileri, geri dénisumciler, kimyasal ve
tekstil endustrileri, teknik ve bilimsel otoriteler, kamu, sivil toplum ve toplumun tamami
projenin paydaslari arasinda yer almaktadir
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Rapor Hakkinda

GRI 2-29, 3-3

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik

Paydas lliskileri Yénetimi

Son yillarda Paydas Kapitalizmi olarak sik¢a
duydugumuz konsept, sirketlerin yalnizca
hissedarlari icin degil, ayni zamanda
musterileri, calisanlari, tedarikgcileri, toplum
dahil olmak Gzere tim paydasglari icin deger
yaratmasi gerektigini ortaya koymaktadir. 4
Paydas kapitalizmi ile tim paydaslar

icin ortak deger Uretme cabasina giren
sirketler, kapsayici ve cesitlilik prensiplerini
benimseyerek tim paydaslarin beklentilerini
karsilamak Gzerine calismaktadir. Bu

sayede, sirketlerin givenli ve saglikli calisma
ortamlari yaratarak, daha direncgli ve

maharetli hale gelecegi asikardir.

GUnUmuz dinyasinda sirketler paydaslari ile
surdurilebilir kalkinma icin ortak ¢ézimler
Uretmek amaciyla tim zamanlardan daha
fazla baglantil hale gelmelidir. Deger
zincirine katkida bulunan ve faaliyetlerinden
etkilenen kisilerin, gruplarin ve kurumlarin
beklentilerini anlayarak faaliyetlerine yén
vermek Zorlu Tekstil Grubu icin buyik dnem
teskil etmektedir.

Zorlu Tekstil Grubu, paydaslar arasinda
fikirlerin paylasilmasini, sorunlara ortak ¢6zim
yollarinin aranmasini, beklentilerin
gdriusulmesini ve cift ydnly iletisimin
kurulmasini kritik gérmektedir. Tum paydasglari
icin surdurilebilir deger yaratmak Uzere, yine

paydaslari ile dizenli diyalog gelistirerek ortak

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Surdurilebilirlik Raporu

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

ic paydaslarinin yani sira, dis paydaslari icin de deger yaratmayi ve toplumsal fayda saglamayi snemsemektedir. Korteks ve Zorluteks’in paydaslari

ve bu paydaslarla gelistirdigi iletisim metotlari ve sikliklari sdyledir:

Hisse sahipleri,

Yénetim Grubu toplantilari, Zorlu Grup toplantilari, Bitce toplantilari (yilda
bir) YGG toplantilari (Strateji, Hedef, Degerlendirme)(yilda iki)

Yénetim Grubu toplantilari, Zorlu Grup
toplantilari,

iSG Kurul toplantilar (iki ayda bir)

Calisan egitimi ve gelisim programlari (strekli)
Calisan memnuniyet anketi (yilda bir)

Sosyal motivasyon faaliyetleri (surekli)

ortaklar, Plan toplantilan (ayda bir) Butce toplantilar (ayda bir)
anlama toplantular (ayaa bir, . - .
Snetici YGG toplantilari (Strateji, Hedef, D lend Id
y8neticiler Stok degerlendirme toplantilari (2 ayda bir) . oplantilart (Strateji, Hede X egerlendirme)(ylda
bir) Planlama toplantilari (ayda bir)
Dijital iletisim araclari (kurumsal web sitesi, e-posta, telefon ve sms)
(surekli) YUz yize gérismeler (surekli)
Zorlu Portal, Korteksim Portal, Korteks Duyuru TV, duyuru panolari Dijital iletisim araclari (kurumsal web sitesi, e-posta, telefon ve sms)
(surekli) B&lim toplantilar, Hedef degerlendirme toplantilari (strekli) (surekli) Toplantilar, gérismeler, ziyaretler (sturekli)
Calisanlar Odil ve éneri toplantilari (yilda iki) Fuarlar, calistaylar (strekli)

Tedarikgi Portallari (SLC) (gerektiginde)
Tedarikci Denetimleri (yilda bir)

Musteriler (ihracat
ve i¢ piyasa,

magaza, bayiler)

Surdurilebilirlik Raporu (yilda bir)

Dijital iletisim araglari (kurumsal web sitesi, e-posta, telefon ve sms)
(surekli) Etik ilkeler (strekli)

Musteri ziyaretleri, Grin brosir ve tanitimlar, toplanti ve gérismeler
(surekli) Fuarlar, sempozyumlar, sponsorluklar (strekli)

Musteri memnuniyeti arastirmalar (iki yilda bir)

Dijital iletisim araglari (kurumsal web sitesi, e-posta, telefon ve sms) (sirekli)
Musteri ziyaretleri, Grin brosir ve tanitimlar, toplanti ve gérismeler (ayda/iki ayda
bir) Sergiler, konferanslar, fuarlar (yilda bir/iki)

Sosyal medya/haberler

istek/sikayet siteleri

Misteri memnuniyeti arastirmalari (iki yilda

bir)

Alternatif Kanallar (Gittigidiyor, N11, Trendyol) (i¢ piyasa

Tedarikgiler

Surdurilebilirlik Raporu (yilda bir)

Dijital iletisim araglari (kurumsal web sitesi, e-posta, telefon ve sms)
(surekli) Toplantilar, gérismeler, ziyaretler (surekli)

Tedarikgi Dgerlendirme Anketleri (yilda bir)

Tedarikci Performans Degerlendirmeleri (yilda iki)

Tedarikci Denetimleri (yilda bir)

Dijital iletisim araglari (kurumsal web sitesi, e-posta, telefon ve sms)
(surekli) Toplantilar, gérismeler, ziyaretler (surekli)

Fuarlar, calistaylar (surekli)

Tedarikgi Portallari (SLC) (gerektiginde)

Tedarik¢i Denetimleri (yilda bir)

Kamu Kurumlari ve

Yerel Yénetimler

Kurumsal web sitesi

Toplantilar, gérismeler, ziyaretler
(surekli) Ortak projeler, fuarlar,
sempozyumlar insan Kaynaklari
Kariyer ginleri

Kurumsal web sitesi

Toplantilar, gérigmeler, ziyaretler
(surekli) Periyodik raporlama
Denetimler

Sivil Toplum
Kuruluslari,
Universiteler,
Ogrenciler

Kurumsal Génillilok
faaliyetleri Universite
ortakhiginda projeler Calisan

Kurumsal Génillilik faaliyetleri

Universite isbirliginde projeler ve Ar-ge
ortakliklari Kariyer ginleri, kocluk ve mentorluk
programlari Calisan ve yénetici egitimleri

“*McKinsey, From principle to practice: Making stakeholder capitalism work
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Sirdurilebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon

GRI 2- 6, 2-28, 2-29

Uyelikler ve Isbirlikleri

Zorlu Tekstil Grubu, Zorlu Holding catisi altinda imzalanan Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler

Sézlesmesi (UN Global Compact-UNGC) kapsaminda insan haklari, calisma standartlari, cevre
ve yolsuzlukla micadele alanindaki ilkelere uyacagini taahhit etmektedir. Zorlu Holding’in
imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Kadinin Giclenmesi Prensiplerini (UN Women Empowerment
Principles-WEPs) faaliyet gésterilen alanlarda takip etmekte ve desteklemektedir. Bunlara ek

olarak, Zorlu Tekstil Grubu sirketlerinin Gye oldugu kurum ve dernekler sunlardir:

ZORLUTEKS

® UN Global Compact

® KALDER (Tirkiye Kalite Dernegi)
URTEB (Uluslararasi Rekabet ve Teknoloji
Birligi)
TEGEP (Egitim ve Geligsim Platformu Dernegi)
iPUD (iyi Pamuk Uygulamalari Dernegi)
Uludag tekstil ihracatgilari birligi
TETSIAD (Tirkiye Ev Tekstili Sanayicileri ve Is
Adamlari Dernegi)

® EUROTEX
Eurotex’in bir kurulusu; Textile ETP CIRF
ZDHC (Zero Discharge of Hazardous
Chemicals) Gateway
BVE3 - Environmental Emission Evaluator (e3)
istanbul Ticaret Odasi
istanbul Sanayi Odasi
istanbul Ticaret Borsasi
Luleburgaz Ticaret Odasi

Bursa Ticaret Sanayi Odasi

ITKIB (istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatci

Birlikleri)
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Rapor Hakkinda

GRI 3-3, 40 8-1, 409-1

Kurumsal Yonetim

Surdurilebilirlik

Calisanlar

Surdurilebilir Tedarik Zinciri Yaklasimi

Surdurulebilir ve etik ilkelere uyumlu tedarik
zinciri yaklagiminin tedarikgiler tarafindan
sahiplenilmesi ve bastan sona tim deger
zincirine iletilmesi Zorlu Tekstil Grubu icin buyUk
8nem arz etmektedir. Kiresellesen tedarik
zincirinde cevresel ve sosyal riskler yakindan
takip edilmekte ve sorumlu satin alma
yaklasimini benimsemektedir. Tedarikgiler deger
zincirinin tom basamaklarinda strdurilebilirlik ve

direnclilik konularinda tesvik edilmektedir.

Zorlu Grubu’nun tum sirketlerinde oldugu gibi
Korteks ve Zorluteks, tedarikgilerini anahtar
paydaslar olarak gérmekte ve tedarikgilerin
cevresel, sosyal ve etik ilkelere uyumlu
olmalarini gézetmektedir. Tedarikcilerin Zorlu
Holding Tedarik ilkeleri (ilkeler) ile hizalanmalari
ve

kendi faaliyetlerine bu ilkeleri entegre etmeleri
beklenmektedir. Tedarikgilerin; cocuk iscilik ve
zorla calistirmanin 8nine gecilmesi, ayrimcihigin
8nlenmesi, insana yakisir kosullar,
Ucretlendirme, calisma saatleri dernek
6zgUrligu ve toplu sdzlesme hakki, is saghigi ve
gUvenligi, cevrenin korunmasi ve etik
konularinda gecerli ulusal yasa ve
yonetmeliklere uygun sekilde faaliyetlerinde

hassasiyet géstermeleri gerekmektedir.

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

Tedarikgiler sordurulebilirlik konularinda
olgunlastikca ve bu yénde yaklasimlarini
gelistirdikce, olumlu degisim tedarikgilerin
kendi tedarik zincirleri araciigyla
basamaklandirilacaktir.  ® Bu yaklagimla,
tedarikcilere Zorlu Tekstil Grubu ilkeleri ve
yaklasimi konusunda egitimler verilmekte,
degisime adapte olmalari hizlandirimakta

ve denetimlere tabi tutulmaktadir.

Zorlu Tekstil Grubu tarafindan, tedarikgi
secim sUreclerinde tedarikcilerin sosyal veya
cevresel performanslari degerlendirilmekte ve
surdurilebilirlik yaklasimlar
puanlanmaktadir. Bu sireclerde, tedarikginin
sahip oldugu cevre uygunluk ve kalite
belgeleri, yasal mevzuatlara uygunlugu,
alinan saglik ve guvenlik nlemleri, insan
saghigini tehlikeye atacak malzeme
kullaniminin olup olmadigi ve calisma

kosullari kontrol edilmektedir.

Korteks ve Zorluteks icin halihazirda
calisilan tedarikgilerin cevresel ve sosyal
performanslari periyodik araliklarla
izlenmekte, degerlendirilmekte,
raporlanmakta ve seffaf bir sekilde

tedarikgiler ile paylasilmaktadir. Sosyal

°CDP, 2019 Supply Chain

edilen tedarikgiler, her yil dizenli araliklarla
denetlenmekte ve gelisim alanlari ile ilgili
desteklenmektedir. Tedarik¢ilerin surdurilebilirlik
yaklagimini benimsemeleri adina satin alinan
Urunun gelistirilmesi, Uretim ve ulastirma
sureclerinin verimliligi gibi bircok alanda destek
saglanmaktadir. Ayrica tedarikgiler gerekli
cevre ydnetim ve kalite uygunluk sertifikalarina
sahip olmalari yéninde tesvik edilmektedir.
Zorluteks icin risk degerlendirmesi sonrasinda
kritik olarak belirlenen; is surekliligini dogrudan
etkileyen hammadde (boya, kimyasal vb.)
tedarikgileri, fason isletmeler, Zorluteks
markasini ve misterilerinin markasini tasiyan
malzeme tedarikgileri, bilgi givenligi acisindan
kritik olan tedarikciler ve musterilerin denetim
talep ettigi tedarikciler denetleme siureclerinde
dnceliklidir. Boya ve kimyasal tedarikgileri
sorumlu satin alma icin uygunsa dncelikle GOTS,
ZDHC, REACH-SVHC, Standard 100 by OEKO-
TEX, STeP by OEKO-TEX, GRS uygunluklar

kontrol edilmektedir.

Kuresel tedarik zincirlerinin beraberinde
getirdigi sorunlari bertaraf etmek ve yerel
kalkinmay: desteklemek icin yerel tedarikgiler ile
calismaya 8zen gésteren Zorlu Tekstil Grubu

yerel hammaddelerin kullanimini ve yerli

Dijitallesme ve inovasy:

Zorlu Tekstil Grubu
tarafindan, tedarik¢i segim
sureclerinde tedarikgilerin
sosyal veya cevresel
performanslari
degerlendirilmekte ve
surdurilebilirlik
yaklasimlari

puanlanmaktadir.
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Sordorulebilirlik

GRI 2-29, 3-3

Kiresel tedarik zincirlerinin beraberinde getirdigi sorunlari bertaraf etmek ve yerel kalkinmay:
desteklemek icin yerel tedarikciler ile calismaya 6zen gésteren Zorlu Tekstil Grubu yerel hammaddelerin

kullanimini ve yerli tedarikgileri énceliklendirmektedir.

Tablo 9: Zorlu Tekstil Grubu Tedarikgi Bilgileri (2021)

KORTEKS ZORLUTEKS

Yerel Toplam Yerel Toplam
Tedarikgi 1.012 114 1.149 1.330
Yerel tedarikgi %90 % 86
Cevresel ve sosyal uygunluk 12 51
degerlendirmesine tabi tutulan tedarikgi

Korteks yerel hammadde teminini 2019’dan bu yana %34’den %40,3’e cikararak, son ¢ yilda i¢ piyasadan
alinan yerel hammadde miktarini % 6,4 artirmistir. Zorluteks, Uretim icin temin edilen ttm hammaddelerde
esit kosullar s6z konusu oldugunda yerli tedarikgileri éncelikli olarak tercih etmektedir ve her bir

tedarikgisine yilda ortalama 2, 5 saat egitim vermektedir.

Musteri Memnuniyeti Yaklasimi

Musterilerin ihtiyaclarinin ve taleplerinin en hizli ve givenilir sekilde karsilanmasi, dzellikle
COVID-19 sonrasi dénemde sirketlerin 8nceligi haline gelmistir. Devamli degisen kiresel sartlar
altinda Zorlu Tekstil Grubu, musterilerinin ihtiyaclarini 6ngérerek ihtiyac odakli ¢6zimler Gretmek
Uzerine calismakta ve musterilerinin tercihleri ve beklentilerin, yenilik¢i ve surdirilebilir byimeye

yénlendiren en 8nemli faktdrler olarak gérmektedir.

Musterilerinin géris ve énerilerini almak, Zorlu Tekstil Grubu’nun yaratici kiltirint destekleyen ve
dénusume tesvik eden temel unsurlardir. Surdurilebilir, kaliteli, verimli, kolay erisilebilir ve yenilikgi
hizmet ve Urinler sunmak icin, musterilerden geri bildirimler almak degerlidir. Korteks ve Zorluteks’e
ulasan

tim geribildirimler aciklik, gizlilik, erisilebilirlik, butunltk ve duyarllik prensipleri ile tarafsiz bir sekilde
ele alinmaktadir. Bunun yani sira, musterilerin bilgiye ihtiyac duydugu her asamada diledikleri kanaldan

onlara seffaf bilgi akisi saglanmaktadir.

Zorlu Tekstil Grubu tarafindan gelistirilip Uretilen yenilik¢i Grinler ve saglanan servis ile misteri

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdurilebilirlik Raporu

Dijitallesme ve inovas

Calisanlar

dinyada 42 Glkede ihracatta toplam 239 muisteriyle calisan Korteks her asamada musteri memnuniyetini
8n planda tutmaktadir. Msterilerinin beklenti ve memnuniyetini 2 yilda bir cevrimici gerceklestirdigi
anketlerle 8lcen Korteks, bu anketler ile misterilerinden Hizmet Kalitesi, Uriin Kalitesi ve Rakiplere gére
degerlendirme yapmalarini istemektedir. 2019 yilinda % 81, 6 olarak 8lcilen misteri memnuniyeti, 2021
yili anketlerinde %  82,9’a yikselmistir. Ayrica, 2021 yilinda “Tac iplik Markasini Baskasina Tavsiye Etme”
puani 93 olarak yiUksek bir seviyeye ulagmistir. Diger yandan 62 Glkede 293 musteriye hizmet ve Grin
saglayan Zorluteks, koleksiyonlarin hazirlanmasi, alinan sipariglerin retimi, kalite kontrol, ulastirma ve
depolara teslim sireclerinin tamamini musterilerin talep ve beklentileri odaginda yénetmektedir.

MUSTERT MEMNUNIVET Urinlerin Uretiminden baslayarak,

8 pazarlanmasi ve sevkiyatinin da dahil oldugu
83.0 §28 tUm asamalarda musteri odakl bir yaklagim
825 sahiplenilmektedir. Gerek yurt icindeki gerekse
0 yurt disindaki musterilerden gelen 6neri, talep
81.6 ve sikayetleri takip edilmekte,
o degerlendirilmekte, varsa hata kaynaklarini
810 tespit edilmekte, hatalarin tekrarini 6nlemeye
805 ve sirecleri iyilestirmeye yénelik faaliyetler
2019 2021

Tablo 10: Zorlu Tekstil Grubu Musteri iletisim Merkezi Verileri (2021)

OR OR

Musteri iletisi kezi
: u? eri |‘e isim merkezine 300 4647
iletilen sikayet sayisi
Musteri iletisim merkezi

. 309 4.647
tarafindan yanitlanan sikéayet
Musteri iletisim merkezi

X 309 3.868

tarafindan ¢ézimlenen sikayet
Musteri iletisim merkezine
- . . %100 %100
iletilen sikayetlerin yanitlanma

Zorlu Tekstil Grubu sorumlu pazarlama prensipleri ile hareket etmekte ve Grin ve hizmetlerinin misteriye
ve son tiketiciye ulastinlmasinda insan haklarina ve cevreye saygili, adil, seffaf ve dogru bilgi paylasan
bir tutum sergilemektedir. Ek olarak, musterilerin ve son tuketicilerin cevresel ve sosyal alanda

farkindaliklarini artirmay: sorumluluklarindan biri saymakta ve buna yénelik calismalar yGritmektedir.

Zorlu Grubu Msteri iliskileri Manifestosuna buradan ulagabilirsiniz.
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Sosyal Sorumluluk Yaklagimi

Zorlu Tekstil Grubu
tarafindan, Gonulluluk
esash yUritilen bu
faaliyetlerle, basta
cocuklar, yasllar, kadinlar
ve gencgler olmak Uzere,
toplumun timine temas
etmek ve deger katmak
hedeflenmektedir.

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021

Surdurilebilirlik Raporu

Zorlu Tekstil Grubu, calisanlarinin dahil oldugu
bir sistem icinde toplumsal sorunlarin ¢6zimine
yénelik strdurilebilir, kapsaml ve etkin
gonillGlik faaliyetleri yiritmenin topluma deger
katacagina inanmaktadir. Kurumsal génullulok
cercevesinde calisanlarinin bilgi, beceri ve
deneyimlerini toplumsal faydaya dénistirmeyi,
bunu yaparken de génilliltk faaliyetlerinde yer
alan calisanlarinin motivasyonunu artirmayi
hedeflemektedir.

Zorlu Tekstil Grubu, sirdirilebilir kalkinmanin
toplumun giclenmesine bagli oldugunun ve
sirketlerin tOm paydaslari icin deger yaratmasi
gerektiginin ¢ bilinciyle, sosyal fayda yaratmaya
yonelik faaliyetler gelistirmektedir. Vakiflar ve
dernekler ile is birligi icinde gerceklestirilen
projelerin yani sira, Zorlu Tekstil Grubu tarafindan
tasarlanan ve hayata gecirilen sosyal sorumluluk
faaliyetleri de bulunmaktadir. Génilliluk esash
yUritilen bu faaliyetlerle, basta cocuklar, yaslhlar,
kadinlar ve gencler olmak Uzere, toplumun
tUmUne temas etmek ve deger katmak
hedeflenmektedir.

1999 yilinda kurulan Mehmet Zorlu Vakfrna,

2021 yilinda Zorluteks ve Korteks tarafindan
toplamda

*6 WEF, Stakeholder Capitalism: A Manifesto for a Cohesive and Sustainable

Calisanlar

kivilc/mlar

GONLILLEN (W HARERET]

Kivileimlar

Zorlu Tekstil Grubu, Zorlu Holding tarafindan
“Parlak bir gelecek, surdirilebilir bir yasam ve
toplumsal fayda icin génilliyiz” sloganiyla 5
Aralik 201 8 Dinya Génulliler Gini’nde hayata
gecirilen Kivilemlar Hareketi’ni desteklemekte
ve calisanlarini bu hareket ile génillGlok
faaliyetlerine katilmaya tesvik etmektedir.
Surdurilebilir kalkinmaya katkr saglamak,
toplumsal sorunlarin ¢6zGmine destek olmak,
esitsizlikleri azaltmak ve cevreyi korumak
odaginda yiritilen génillilok faaliyetleri, grup
binyesinde tek ¢ati altinda toplanan Kivileimlar
Hareketi aracihigiyla gerceklestirilmektedir.
Kurumsal génillGlok kapsaminda Zorluteks’ten
11 8, Korteks’ten 30 olmak Uzere toplam 14 8
g6nullu calisan ile, 201 8 yilindan bu yana
yurutulen Kivileimlar Hareketi

desteklenmektedir.

Calisanlarin yetkinlik ve potansiyellerini
toplumsal faydaya dénistirmeyi hedefleyen
Kivileimlar Hareketi’nde aktif gérev alan

Zorluteks génullileri, firsat esitsizliginin

Dijitallesme ve inovasy:

cevresel etkinin azaltiimasi konularina
odaklanan calismalar gerceklestirmektedir.
Bunun yani

sira, génilliler esitsizliklerin giderilmesi, cocuk
ve hayvan haklarinin korunmasi ve cevre
bilincinin artirlmasina yénelik aktif faaliyetler
yuriutmektedir. Bursa’da bir okulun kitiphane
kurulumunda kitap destegi saglamak, sokak
hayvanlarini besleme etkinlikleri
gerceklestirmek ve Mehmet Zorlu Vakfi
8grencileri ile kariyer sohbetleri gerceklestirmek
Korteks tarafindan yiritilen génillolok
faaliyetlerinden birkagidir. Ayrica Korteks
Kivileimlari Lésemili cocuklara hikaye

anlaticihigr egitimi alarak cocuklarla birlikte

EANSERLI GRECUKRARA UMUT YAKFI

C

KACUV s Birlikleri

Hicbir ayrim gézetmeksizin her cocugun
gUvenli ve kolaylikla ulasilabilir saghk
hizmetlerine erisimine hakki vardir. Ozellikle
cocukluk

cagi kanserlerinde, uygun tedavi ortaminin
yaratilmasinin, bu tedavinin devamliliginin

ve erken teshisin cok 6nemli oldugunun
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farkindalik artirmak ve duyarlilik gelistirmek
niyetiyle, Kanserli Cocuklara Umut Vakfi
(KACUV) ile is birligi icinde bircok sosyal
sorumluluk farkindaligiyla 2019 yilindan bu
yana, toplumda farkindalik artirmak ve duyarlilik
gelistirmek niyetiyle, Kanserli Cocuklara Umut
Vakfi (KACUV) ile is birligi icinde bircok sosyal

sorumluluk projesi hayata gecirilmektedir.

Zorluteks Kivileimlari, cocukluk cadi kanserinde
erken teshisin dnemine dikkat cekmeyi, hastaligin
belirtileri ve korunma yéntemleri ile ilgili
farkindalik yaratmay amaglamaktadir. Cocukluk
Cagi Kanseri Farkindalik Goni’nde, bu 6zel
gUnin sembolU olan sari kurdelelerin yapimini
ve dagitimini gerceklestirerek kamuoyunda
farkindalik yaratmistir. Bu projeyi istanbul,
Lileburgaz ve Manisa’daki Kivileimlar aracihgiyla
hayata gecirerek, erken cagda kanser ile tanisan
cocuklarin mucadelesine dikkat cekmistir.
Bununla beraber, Kanserle Savas Haftas’'nda
tedavi sUrecindeki ailelere ekonomik destek
saglamak amaciyla KACUV’un hayata gecirdigi
Umutlu Kutular Projesi'ne destek vermistir.
KACUV is birligi ile Zorluteks’ten 21 Kivileim
g6null, ailelere dagitilan gida, hijyen ve kisisel
bakim Grinlerinden olusan Umutlu Kutular’s

hazirlamistir.

KACUV’un gezgin kafesi olarak hizmet veren
ve kanser tedavisi géren cocuklarin ailelerine
istihdam saglayan Umut Kafe, Zorlu Holding
Binasi’nda Merkez Ofis’te agirlanmistir.
Burada, cocuklarinin tedavisi icin mevcut is
olanaklarini birakmak zorunda kalmis ailelerin

butcesine katkida bulunmak amaciyla, Umut

ZORLU TEKSTIL GRUBU 2021 Surdirilebilirlik Raporu
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TOG Is Birligi

Zorlu Tekstil Grubu icin cocuklarin hayallerine

hayat vermek ve egitim ortamlarini renklendirmek

olduk¢a kiymetlidir. 201 8 yilinda Mardin’de
baslayan Benim Renkli Sinifim projesi ile
cocuklarin yaraticiligini gelistirirken onlarin egitim
ortamlarini guzellestirmek ve bdylece okula olan

baglliklarini kuvvetlendirmek amagclanmistir.

Zorluteks, Turk ev tekstilinin lider markasi TAC ve

Toplum Génillileri Vakfi (TOG) is birligi ile
hayata gecirdigi Benim Renkli Sinifim projesinde,
cocuklar ile gdnullluk, sivil toplum ve birlikte iyi
yasam konularinda resim atdlyeleri
gerceklestirmistir.

Bu atdlyelere Toplum Gonullusu gencler ve
Zorlu Tekstil génulluleri birlikte katilim
saglamistir. Sonrasinda, cocuklarin hayal
gUclerinin Urinu resimler, TAC Uretim
tesislerinde perdeye dénustirilerek siniflarda
kullanilmistir. Bu proje

ile Erzincan, Diyarbakir, istanbul, izmir Kutahya,

Mardin, Samsun, Kastamonu, Kayseri, Kocaeli,

Tohum Otizm Vakfi is Birligi

Otizm Spektrum Bozuklugu (OSB) tanisi olan
cocuklarin 8zel egitim ile topluma
kazandirlmasina 8nciluk etmek icin calisan
Tohum Otizm Vakf'nin farkindalik artirma
calismalarina Zorluteks olarak gondllo katilim
saglanmistir. Zorluteks Kivileim génillGsunin

hazirladigi farkindalik videosu cekimi ile otizme

Calisanlar Dijitallesme ve inovasyon

Ahtapot Génillileri Dernegi s Birligi
Toplumun kirilgan guruplarinin sosyal
problemlerinin ¢6zmU ve ihtiyaclarinin
giderilmesi icin calisan Ahtapot Dernegi
gdnilluleri ile Zorluteks génullileri bir araya
gelerek ihtiyac sahiplerine ulastirlmak Gzere
toplanan kiyafet, oyuncak ve kitaplarin
tasnifi, hazirlanmasi, paketlemesi icin is birligi
gerceklestirmistir. Ahtapot Génullileri'nin
Malzeme Degerlendirme Merkezi’'nde yapilan
bu génulltluk faaliyetinin sonunda, bu
malzemeleri ihtiyag sahiplerine ulastirmaya

hazir hale getirilmistir.

Kesif Atslyeleri

Cocuklarin hayata, sanata, bilime ve cevreye
dair kesfettikleri her detayin gelecegimizi
sekillendirecektir. Cocuklarin nitelikli egitime
ve beraberinde 6zgin ve yaratici calismalara
duydugu ihtiyacin bilinciyle, Zorlu Tekstil
Grubu calisanlarinin cocuklari icin Kesif
Atslyeleri tasarlanmistir. Calisanlarin ilkokul 3.
ve 4. sinifta okuyan cocuklarina yénelik
gerceklestirilen bu etkinlik ile cocuklarin sanat,
bilim ve cevreye dair ilgisini ve kesfetme
isteklerini artirmak hedeflenmistir. Bu atdlyeler
Cevre, Sanat

ve Bilim Atélyesi basliklari altinda, icinde
bulundugumuz pandemi kosullarinda cevrimici
gerceklestirilmistir. 2021 yili icerisinde, Zorlu
Tekstil Grubu’nda gérev yapan 54 calisanin
cocuklarinin bu atélyelerden faydalanmasi
saglanmistir. Kurumsal géndllolok faaliyetleri

kapsaminda, Kesif Atslyeleri egitimlerini egitici
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Meslek Lisesi Koglar Programi

Zorlu Tekstil Grubu calisanlar bilgi birikimlerini
gencler ile paylasmay ve kariyer yolcuklarini
belirlerken onlari deneyimleri ile desteklemeyi
degerli gérmektedir. Bu sebeple, Zorluteks ve
Korteks calisanlar genclere rol modeller sunmak
ve kariyer secimleri icin kocluk yapmak Gzere
yola cikmistir. Oncelikle kogluk egitimleri alan
Zorluteks géndllo calisanlari, meslek liselerinde
okuyan 10. sinif 8grencileri icin kocluk programi
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda her ay
dgrencilerle bir araya gelen génullu calisanlar,
dgrencilere meslek tercihleri, hayata dair
beklentileri, kariyer hedefleri, basari yéntemleri
ve kisisel ve mesleki gelisimlerine yénelik kocluk
yapmaktadir. Korteks génolltleri ise Ozel Sektsr
Gonolltleri Dernegi ile is birligiyle meslek lisesi
koglari programi kapsaminda 10. ve 11. sinif
dgrencileri ile aylik bulusmalar dizenlemekte, ve
dgrencilere kocluk yapmaktadir. Son dért
senedir her ay belirlenen konular dahilinde
dgrencilerle bilgi paylasimi ve sohbetler
gerceklestirerek gencleri meslek hayatina

hazirlamaktadir.

Emege Dénusen Umutlar ve Cocuklar icin
Oyuncak Tasarimlari

Zorluteks fabrikasindan ¢ikan atik kumaslar,
Tekirdag cezaevinde kalan kadinlar ile yeniden
degerlendirilerek bez bebek, canta, anahtarlik gibi
Urunler olarak tasarlanmis ve cezaevinde kalan
kadinlara destek saglamak amaciyla kermes ile
satisa sunulmustur. Ayrica, Zorluteks génullileri
ve 59 kadin mahkdm bir araya gelerek,
dezavantajli cocuklar icin bez bebekler tasarlayip

Uretmistir. Uretilen bu bez bebekler Aile ve Sosyal

Calisanlar

dezavantajl cocuklara hediye edilmistir. Bunun
yani sira, 2019 yilinda Zorluteks Lileburgaz
fabrikasinda gerceklesen Kivileimlar
lansmaninda cocuklar icin Uretilen bez bebekler
ve diger oyuncaklar Lileburgaz Sevgi Evi'ndeki

cocuklara armagan edilmistir.

Temel ihtiyaclara Erisim Destegi

Sosyal sorumluluk yaklasimi dogrultusunda
toplanan temel gida, giysi, oyuncak ve kitap
destegi istanbul’da bulunan TIDER (Temel
ihtiyag Dernegi) kumbaralarina ulastirlmistir.
Baylelikle ihtiyag sahiplerinin 6nceden
belirlenmis aligveris limitlerine gére temel
ihtiyaclarini Gceretsiz olarak karsilayabildikleri
Destek Market sisteminin kullaniimasina destek

verilmistir.

Arama ve Kurtarma Ekibi (KORKUT)

Korteks binyesinde kurulan Arama ve
Kurtarma Ekibi (KORKUT) acil durumlarda ve
dogal afetlerde tim topluma yardim etmeye
hazirdir. 1 8 asil 7 yedek olmak Uzere toplam 2
Korteks calisanindan olusan KORKUT, kamu
kurumlari ve STK’lar disinda AFAD’dan
akreditasyon alan ilk 6zel sektdr arama

kurtarma ekibi olma yolunda ilerlemektedir.

KORKUT dogal afetten etkilenen bélgelerin kesfi

ve arastiriimasinda, risk dizeyinin azaltiimasi i¢in

eylemlerin tespitinde, kamu hizmetlerine erisimin

kontrol edilmesinde ve tehlikeli maddelerin

aynistirilarak givenli sekilde tanimlanmasinda

aktif gérev alacaktir. Bunun beraberinde yizeyde

arama kurtarma faaliyetlerinde afetzedeleri

kurtarma

5

Dijitallesme ve inovasyon

KORKUT génillleri bina enkaz isaretleme ve
isaret okuma, saha emniyet ve givenligi, ayirt
edici kilturel 6zellikler, operasyona hazirlik,
iletisim, takim calismasi ve ydn bilgisi gibi cesitli
egitimlere tabii olarak teknik ve sosyal
becerilerini giclendirecektir. Gerekli durumlarda
yerel

ve uluslararasi ekiplere destek verecek olan

KORKUT acil durumlarda topluma kargi 6nemli
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Ekler

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) ilerleme Bildirimi

UNGC DORT ANA GRI STANDARTLARI

. lisanlara Verilen Deger's.
insan Haklar: GRI 3-3; GRI 412-1; GRI 412-2; GRI 412-3; GRI 410-1; GRI 413-1; GRI Galisanlara Verilen Deger s
37-45 Topluma Verilen Deger s.

; . lisanlara Verilen Deger s.
llke 1: Is dUnyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara sayg: Galisanlara Verilen . egers
37-45 Topluma Verilen Deger s.

; ) lisanlara Verilen Deger s.
llke 2: Is dinyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortag: Galsanlara Verilen . egers
37-45 Topluma Verilen Deger s.

. — . . e Calisanlara Verilen Deger s.
llke 3: Is dinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere 8zgirliging .
37-45 Topluma Verilen Deger s.

GRI 2-7; GRI 2-30; GRI 202-1; GRI 202-2; GRI 401-1; GRI 401-3; GRI 402-1; GRI 404-1; GRI 404-3; GRI 40 5-1; GRI

405-2; GRI 40 6-1 Calisanlara Verilen Deger s.

Calisma Standartlar

ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son Calisanlara Verilen Deger s.
ilke 5: Her tirli cocuk isci calistinlmasina son Calisanlara Verilen Deger s.
ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son Calisanlara Verilen Deger s.

GRI 302-1; GRI 302-2; GRI 302-4; GRI 302-  5; GRI 303- 5; GRI 304-1; GRI 304-2; GRI 304-3; GRI 304-4; GRI

Gevre 305-1; GRI 30 5-2; GRI 30 5-3; GRI 30 5-4; GRI 30 5-5; GRI 30 5-6; GRI 30 5-7; GRI 307-1 Gevreye Verilen Deger .
ilke 7: Is dunyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari Cevreye Verilen Deger s.
ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tirli faaliyete ve olusuma destek Cevreye Verilen Deger s.
ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlagmasini Cevreye Verilen Deger s.
Yolsuzlukla Micadele GRI 2-23; GRI 20 5-1; GRI 20 5-2; GRI Etik ilkeler ve Seffaflik s.
ilke 10: is dinyasi, risvet ve harag déhil her tirli yolsuzlukla Etik ilkeler ve Seffaflk s.
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Kadinin Giiclenmesi Prensipleri (WEPs) ilerleme Bildirimi

ILKELER GRI STANDARTLARI

. S Calisanlara Verilen Deger s.
llke 1- Toplumsal Cinsiyet Esitligi Icin Ust Dizey Kurumsal Liderlik GRI 40 5-1, GRI .
37-45 Topluma Verilen Deger s.

ilke 2 - Tom Kadin ve Erkeklere is Yasaminda Adil Davranilmasi, insan Haklarina veAyrim

i R . f . . GRI 202-1; GRI 401-1; GRI 401-3; GRI 40 5-1; GRI 40 5-2; GRI Calisanlara Verilen Deger s.
Yapmama llkesine Saygi Gésterilmesi, Bu llkelerin Desteklenmesi

ilke 3 - Tom Kadin ve Erkek Calisanlarin Saglik, Givenlik ve Refahinin GRI 403-2; GRI Calisanlara Verilen Deger s.

Calisanlara Verilen Deger s.

ilke 4 - Kadinlarin Egitim, Kurs ve Profesyonel Gelisim Olanaklarinin GRI 404-1; GRI .

37-45 Topluma Verilen Deger s.
. . . L P . Calisanlara Verilen Deger s.
Ilke 5 - Kadinlarin Gi¢lenmesi Icin Girigsimci Gelisimi, Tedarik Zinciri ve Pazarlama Yéntemlerinin GRI 3-3; GRI .

37-45 Topluma Verilen Deger s.
) Calisanlara Verilen Deger s.
llke 6 - Toplumsal Girisimler ve Savunuculuk Calismalariyla Esitligin Tesvik GRI 413-1

37-45 Topluma Verilen Deger s.
ilke 7 - Toplumsal Cinsiyet Esitligine iliskin Elde Edilen Basarilarin Degerlendirilmesi ve Halka Acik GRI 3-3; GRI 40 5-1; GRI Calisanlara Verilen Deger s.
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GRI Icerik Indeksi CONTENT INDEX 3

ESSENTIALS SERVICE ~N

GRI1
Zorlu Tekstil Grubu, Ocak-Aralik 2021 dénemi icin GRI Standartlar’na uyumlu olarak raporlama yapmistir.

GRI Hizmetleri Ekibi, Content Index -Essentials Service kapsaminda GRI icerik indeksinin acik bir sekilde raporda yer aldigini ve GRI

2-1, 2- 5 araligindaki ve GRI 3 -1, 3-2 bildirimlerine ait referanslarin rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir.

Harig
Tutulanlar

GRI Standartlar Bildirim Sayfa numaralari, agiklamalar ve/veya URL

GRI 1: Temel 2021

GRI 2: G Bildirimler

Genel Bildirimler -

Kurumsal -

Rapor Hakkinda, s.4
21K Bir Bakista Zorlu Tekstil Grubu,
vrom 5.6 Kurumsal Profil, s.7 -

Faaliyet Bélgeleri, s.13-1 5

[T, . " Rapor Hakkinda, s. 4
2-2 Sirdurilebilirlik raporlamasina dahil edilen Bir Bakista Zorlu Tekstil Grubu, s. -

2-3 Raporlama periyodu, sikhgi ve iletisim Rapor Hakkinda, s. -
2-4 Onceki raporlara gére yeniden dizenlenen Bu rapor Zorlu Tekstil Grubu’nun ilk sirdirilebilirlik -
GRI2: 2-5Dig Rapor kapsaminda bir dis denetim -
Genel Bildirimler 2021 Bir Bakista Zorlu Tekstil Grubu, s. 6
Kurumsal Profil, s. 7
2-6 Fadliyetler, deger zinciri ve diger is Urin ve Hizmetler, s. 12 -

Uyelikler ve isbirlikleri s. 52
Surdurilebilir Tedarik Zinciri Yaklagimi, s.

Bir Bakista Zorlu Tekstil Grubu, s.
2-7 6 Kurumsal Profil, s. 7 -
Calisan Profils. 3 8

2-8 Tageron firmaya ait Calisan Profili, s.

Kurumsal Profil, s. 7
2-9 Yénetisim Kurumsal Yénetim Yaklasimi, s.
18 Surdurilebilirlik Yaklagimi s.
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim rdurdlebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon

GRI 2: Genel Bildirimler 2021

Hari
GRI Standartlan Bildirim Sayfa numaralari, agiklamalar ve/veya URL %
Tutulanlar

Genel Bildirimler -

Gizlilik Kisitlamalari
2-10 En yiksek yénetisim organinin
Uyelerinin yetkinlik ve yeterliliklerinin Zorlu Tekstil Grubu, kurumun gizlilik politikalari geregince bu bilgiyi halka acik
sekilde paylagmamaktadir.

2-11 En viksek yénetisi Kurumsal Profil, s. 7
N yvksek yonetisim organinin Sirdurilebilirlik Yaklagimi s. -

Surdirilebilir ve Gevreci Uretim Anlayisi, s.
28-32 Uyelikler ve isbirlikleris. 52 -
Sosyal Sorumluluk Yaklagimi, s. 55-57

2-12 En yuksek yénetisim organinin kurulusun
faaliyetler kaynakli olusan etkilerin ydnetilmesindeki

Surdirilebili i Uretim Anl , S
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yénetilmesinde sorumluluk 2;':32::5)/';[ ;er:IILTSII( Y:Jekllon;lm:‘, :"{@I 555_57 -

2-14 Surdirilebilirlik raporlamasinda en yiksek ydnetisim organinin Surdirilebilirlik Yaklagimi, s.
2-15 Cikar catismalarini engelleyen Etik ilkeler ve Seffaflik s. -
GRI 2: 2-16 Kritik konularin en yiksek yénetisim organina aktariimasi Surdurilebilirlik Yaklasimi, s. -

Genel Bildirimler 2021

Gizlilik Kisitlamalari

2-17 En yksek ydnetisim organinin Zorlu Tekstil Grubu, kurumun gizlilik politikalar geregince bu bilgiyi halka agik -

sekilde paylasmamaktadir.

Gizlilik Kisitlamalari

2-18 En ybksek ygnetisim organinin performansinin Zorlu Tekstil Grubu, kurumun gizlilik politikalar geregince bu bilgiyi halka agik -

sekilde paylagmamaktadir.

. | Profili,s. 3 8
2-19 Ucret politikalari Calisan .r?“{l s i
Firsat Esitligi Anlayisi, s.

Etik ilkeler ve Seffaflik s. 11
2-20 Ucretlerin belirlenmesine yénelik sirec Calisan Profili,s. 3 8
Firsat Esitligi Anlayisi, s.

Gizlilik Kisitlamalari

2-21Yillik toplam Gcret
i toplam vere Zorlu Tekstil Grubu, kurumun gizlilik politikalari geregince bu bilgiyi halka agik

sekilde paylasmamaktadir.
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Rapor Hakkinda

GRI Standartlan

Oncelikli Konular

GRI 2:
Genel Bildirimler 2021

Ulebilirlik

Kurumsal Yonetim

2-22 Surdirilebilir kalkinma stratejisine iligkin

Calsanlar

Sayfa numaralari, agiklamalar ve/veya URL

Baskan Mesaji s.

Dijitallesme ve inovasyon

Harig

Tutulanlar

2-23 Politika taahhtleri

Kurumsal Profil, s. 7
Etik ilkeler ve Sefaflik s. 11
Surdirilebilirlik Taahhitleri s.

2-24 Politika taahhitlerinin

Kurumsal Profil, s. 7
Etik ilkeler ve Seffaflik s. 11
Surdurilebilirlik Taahhitleri s.

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye y&nelik

Sosyal Sorumluluk Yaklagimi s.

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda éneri alinmasi ve endiselerin
dile getirilmesine yénelik mekanizmalar

Etik ilkeler ve Sefaflik s.

2-27 Yasal mevzuata

Etik ilkeler ve Seffaflik s.

2-28 Kurumsal

Uyelikler ve isbirlikleri s.

2-29 Paydasg

Calisan Baglihigi ve Memnuniyeti s.

39 Paydas iliskileri Yénetimis. 51
Musteri Memnuniyeti Yaklagimi s. 54
Sosyal Sorumluluk Yaklagimi s.

2-30 Toplu is sézlegmesine tabi calisan

Calisan Profili, s.

GRI 3:
Oncelikli Konular 2021

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik

Onceliklendirme Analizi s.

3-2 Oncelikli konularin

Sordorilebilir Satin Alma Uygulamalar

Onceliklendirme Analizi s.

GRI 3:
Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele, Rekabete Aykiri Davranis

GRI 3:
Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Zorlu Tekstil Grubu’nda Surdurilebilirlik s.
19-24 Sirdirilebilir Tedarik Zinciri Yaklagimi,

Etik ilkeler ve Seffaflik s. 11
Onceliklendirme Analizi s.

GRI 20 5:
Yolsuzlukla
Micadele 201 6

205-1 Yolsuzlukla ilgili Riskler Bakimindan Degerlendirilen

Etik ilkeler ve Seffaflik s.

205-2 Yolsuzlukla Micadele Politikalari ve Prosedirleri Hakkinda iletisim ve

Etik ilkeler ve Seffaflik s.

GRI 20 6:Rekabete Aykiri
Davranig 201 6

206-1 Rekabete Aykiri Davranislara ve Faaliyetlere iliskin Davalarin Toplam Sayisi
ve Sonuglari

Rekabete aykiri davranis ve faaliyetlere iligkin dava
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Rapor Hakkinda

GRI Standartlan

Kurumsal Yonetim U Ulebilirlik

Bildirim

GRI 300: Cevresel Standartlar Serisi 201 6

iklim Krizi ile Micadele ve Emisyon Yénetimi

GRI 3:
Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon

Harig

Sayf lari, acikl | URL
ayfa numaralar, agiklamalar ve/veya Tutulanlar

Cevreye Karsi Saygi,s. 2 6-35
Enerji Yénetimi ve Verimliligi s.

302-1 Organizasyonun Enerji

Enerji Yénetimi ve Verimliligi s. -

GRI 302:
302-3 Enerji Enerji Yénetimi ve Verimliligi s.
Enerji 201 6
302-4 Enerji Toketiminin Enerji Yénetimi ve Verimliligi s.
305-1Dogrudan (Kapsam 1) Sera Gazi iklim Degisikligi ile Mcadele, s. -
305-2 Dolayli Enerji (Kapsam 2) Sera Gazi iklim Degisikligi ile Miucadele, s.
GRI 30 5:

Emisyonlar 201 6

305-4 Sera Gazi Emisyonlari

iklim Degisikligi ile Mucadele, s. -

305-5 Sera Gazi Emisyonlarinin

iklim Degisikligi ile Micadele, s.
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Rapor Hakkinda

GRI Standartlan

Bildirim

Déngusel Ekonomiye Katki ve Strdirilebilir Kaynak Kullanimi

GRI 3:
Oncelikli Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Calisanlar

Sayfa numaralari, agiklamalar ve/veya URL

Cevreye Karsi Saygi, s. 2 6-35

Enerji Yénetimi ve Verimliligi s.

tallesme ve Inova

Tutulanlar

GRI 303:
Su ve Atk Sular 201 8

303-1Paylasilan bir kaynak olan su kaynaklari ile

Su Kullanimi ve Yénetimi, s.

303-2 Su desarji bazli etkilerin

Su Kullanimi ve Yénetimi, s.

303-3 Su Gekimi

Su Kullanimi ve Yénetimi, s.

303-4 Su

Su Kullanimi ve Yénetimi, s.

303-5 Su tiketimi

Su Kullanimi ve Yénetimi, s.

GRI 30 6: Atiklar 2020

306-1 Atik Uretimi ve atikla ilgili belirgin

Atk Yénetimi, s.

306-2 Atikla ilgili etkilerin

Atk Yénetimi, s.

306-3 Ortaya cikan

Atk Yonetimi, s.

305-5 Sera Gazi Emisyonlarinin

Atk Yonetimi, s.

306-5 Bertaraf edilen

Atik Yonetimi, s.

Calisan Odakhlik

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

insan Kaynaklar Yaklagimi, s.

GRI 401:
istihdam 201 6

401-1lise yeni alinan ¢alisanlar ve galisan devir

Calisan Profili,s. 3 8

Calisan Baglhhigi ve Memnuniyeti, s.

401-2 Gecici veya yari zamanl ¢alisanlara saglanmayan ve tam zamanl
calisanlara saglanan yan haklar

Calisan Baglihig ve Memnuniyeti, s.
39 Firsat Esitligi Anlayisi, s. 41-42

401-3 Dogum izni

Firsat Esitligi Anlayisi, s.
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim U Ulebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon

Hari
GRI Standartlan Sayfa numaralari, agiklamalar ve/veya URL 5
Tutulanlar

is Saghg ve Guvenligi Uygulamalari

GRI 3: . i i
N 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi Is Saghigr ve Guvenligi (ISG) Politikasi, s. -
Oncelikli Konular 2021
403-11s saghg ve givenligi yonetim is Saghgi ve Guvenligi (ISG) Politikasi, s.
403-2 Yaralanma .tUI'U Ve. kaza sikhk orqf\lflrl, meslek hastaliklari, kayip gin is Saghg: ve Govenligi (ISG) Politikast, s.
ve devamsizlik ve isle baglantili toplam 6lim vakasi sayilar
403-3 s saghg is Saghgr ve Guvenligi (ISG) Politikasi, s.
GRI 403: 403-4 Is saghgina ve givenligine calisan katilimi, danisma ve is Saghgi ve Guvenligi (ISG) Politikasi, s.
is Saghg:
ve 403-5 Is saghgi ve guvenligi ile ilgili calisan is Saghgi ve Guvenligi (ISG) Politikast, s.
Guvenligi
403-6 Calisan saghginin is Saghgi ve Guvenligi (iISG) Politikasi, s.
4}03—7 is i.|i§ki|eriy|e dogrudan baglantili is saghgi ve guvenligi etkilerinin is Saghgi ve Govenligi (ISG) Politikast, s.
Snlenmesi ve azaltilmasi
403-9 is kaynakli is Saghgi ve Guvenligi (ISG) Politikasi, s.
403-10 is kaynakli hasta is Saghgi ve Guvenligi (ISG) Politikast, s.
Firsat Esitligi ilkesinin Benimsenmesi ve insan Haklari Uygulamalari
GRI 3: . i
" 3-3 Oncelikli konunun yénetimi Insan Kaynaklari Yaklagimi s.
Oncelikli Konular 2021
GRI 40 5: Cesitlilik 405-1 Yénetisim organlarinin ve calisanlarin Firsat Esitligi Anlayisi, s.
ve
Firsat Esitligi 201 6 405-2 Taban maas ve kadinlarin Gcretlerinin erkeklere Firsat Esitligi Anlayisi, s.
GRI 40 6: i K klari Yakl .37
406-1 Ayrimcilik olaylari ve alinan dizenleyici nsan hayna “cm .a asimi s S -
Ayrimaligin Raporlama déneminde herhangi bir ayrimcailik vakasina
GRI 40 8: . . . . .
. 408-1 Cocuk isciligi konusunda belirgin risk tasidigi belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler . o
Cocuk Isciligi Surdirilebilir Tedarik Zinciri Yaklagimi, s.
ve alinan énlemler
2016
GRI 409: Zorla veya 409-1Zorla veya cebren ¢alistirma vakalari bakimindan belirgin risk ettigi
. . . Surdurilebilir Tedarik Zinciri Yaklagimi, s.
Cebren Calistirma 201 6 belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan énlemler
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Rapor Hakkinda

GRI Standartlan
Egitim

GRI 3:
Oncelikli Konular 2021

Kurumsal Yonetim Surdirilebilirlik

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Calisanlar

Sayfa numaralari, agiklamalar ve/veya URL

insan Kaynaklar Yaklagimi s. 37
Calisan Gelisimine Destek, s.

Dijitallesme ve inovasyon

Harig

Tutulanlar

GRI 404:
Egitim ve Ogretim 201 6

404-1 Calisan bagina yillik ortalama egitim

Calisan Geligsimine Destek, s.

404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek ydnetimi ve yasam boyu &drenim programlari
s. 42-43

Calisan Gelisimine Destek,

Toplumla iliskiler ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

Musteri iliskileri ve Yénetimi

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Paydas liskileri Yénetimi s.
51 Sosyal Sorumluluk

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Musteri Memnuniyeti Yaklasimi, s.

GRI 41 6: Misteri Saghg:

41 6-1Saglk ve givenlik etkilerinin iyilestirme amaciyla degerlendirildigi belirgin Grin

ve hizmet kategorilerinin yizdesi

Kimyasal Kullanimi ve Yénetimi, s. 33

Bitin operasyonlarin iSG degerlendirmeleri sirekli olarak ve yasal gereklilikler

déhilinde yapilmaktadir.

ve Givenligi 201 6

Dijitallesme, Ar-Ge ve inova

41 6-2 Urinlerin ve hizmetlerin saglik ve givenlik etkileri ile ilgili uyumsuzluk

syon

Raporlama déneminde Uriin ve hizmetlerin saglik ve emniyet etkilerine ysnelik yasalara

vyumsuzluk vakasi yasanmamugtir.

GRI 3: Oncelikli Konular
2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Dijitallesme, Ar-Ge ve inovasyon Calismalari, s.
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim

Surdirilebilirlik

Cevresel Performans Géstergeleri

Zorlu Tekstil Grubu Karbon Ayakizi Verileri

Dijitallesme ve inovasyon

KORTEKS ZORLUTEKS

Kapsam 1(tCO ) 31. 568 12.1 86
Kapsam 2 (tCO ) 153.703 64.389
Toplam (tCO , ) 185.271 76.575

Zorlu Tekstil Grubu Enerji Verileri

KORTEKS ZORLUTEKS

Elektrik (kWh) 350.384.809 73.000.000
Yenilenebilir Enerji (kWh) - 59.916.000
Dogalgaz (Sm 3) 161.7 54.080 6.152.147
Toplam Enerji Tasarrufu (kWh) 840.646,4 1.206.480
Buhar (ton) - 305.798

Zorlu Tekstil Grubu Su Verileri

KORTEKS ZORLUTEKS

Sebeke Suyu Toketimi (m  3) 191.937 31.914
Yeralti Suyu Tuketimi (m ) - 2.406.364
Toplam Su Tketimi (m  3) 788.692 2.438.278
Geri Kazanilan/Tekrar kullanilan Su Miktari (m 2 596.755 -

Zorlu Tekstil Grubu Atk Verileri

KORTEKS ZORLUTEKS

Tehlikeli Atk Miktari (kg) 201.00 6 2.181. 822
Tehlikesiz Atk Miktari (kg) 5.408.446 3.184.352
TOPLAM 5.609.452 5.366.174
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim Surdurulebilirlik Calisanlar Dijitallesme ve Inovasyon

Sosyal Performans Géstergeleri

Zorlu Tekstil Grubu Calisan Profili

KORTEKS ZORLUTEKS

Mavi Yaka Beyaz Mavi Yaka Beyaz
Toplam calisan kisi sayisi 1.9 65 364 2.039 1.209
2.329 3.329
Erkek Kadin Erkek Kadin
Beyaz yakal ¢alisan kisi sayisi 319 45 1.3 66 673
364 2.039
Erkek Kadin Erkek Kadin
Mavi yakal caligan kisi sayisi 1.9 61 4 636 654
1.9 65 1.290
Erkek Kadin Erkek Kadin
Yénetim organlari ve Yénetim Kurulu'nda yer alan kisi sayisi 26 1 35 26
27 61
Erkek Kadin Erkek Kadin
Yénetim organlari haric calisan kisi sayisi 2.253 49 1.9 67 1.301
2.302 3.268
Erkek Kadin Erkek Kadin
30 yas alti calisan sayisi 378 18 321 322
396 643
Erkek Kadin Erkek Kadin
30-50 yas araligindaki calisan sayisi 1.729 28 1.447 938
17 57 2385
Erkek Kadin Erkek Kadin
50 yas Ustindeki calisan sayisi 173 3 234 67
176 301
Tam Yar Tam Yari
Calisma surelerine gére ¢alisan kisi sayisi
2.329 0 3.318 n
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim

Ulebilirlik

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

KORTEKS ZORLUTEKS
Toplam Kadin Toplam Kadin
Calisan kisi sayisi 2.329 49 3.329 1.327

Engelli ¢alisan orani

%3,25

%3

Dogum/ebeveynlik iznine ayrilan kadin ¢calisan sayisi 3 55
Dogum/ebeveynlik izninin sona ermesinden sonra ise dénen kadin calisan sayisi 3 28
%100 % 51

Dogum/ebeveynlik izninin sona ermesinden sonra ise dénen kadin ¢alisan orani

Zorlu Tekstil Grubu Egitim Verileri

Verilen egitim (saat) 12.979 24.029
Verilen iSG egitimi (saat) 28.260 10. 633
75.901 % 51

Toplam egitim (saat)

Zorlu Tekstil Grubu iSG Verileri

KORTEKS

ZORLUTEKS

ISG egitimi verilen kisi sayisi 2.355 4.244

Verilen toplam iSG egitimi (saat) 28.260 10. 633

Kaza siklik orani* 26,50 46,72
1,94 1,58

Kaza agirlik orani**

*Kaza Siklik orani = Kaza Sayisi*1.000.000. / Toplam Calisma Saati
**Kaza agirlik orani = Toplam isgiini Kaybi *1000 / Toplam Galisma
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Rapor Hakkinda Kurumsal Yénetim

Zorlu Tekstil Grubu Tedarikgi Bilgileri

Ulebilirlik

Calisanlar

Dijitallesme ve inovasyon

KORTEKS ZORLUTEKS

Yerel Toplam Yerel Toplam
Tedarikgi sayist 1.012 1.114 1.149 1.330
Yerel tedarik¢i orani %90 % 86
Cevresel ve sosyal uygunluk degerlendirmesine tabi tutulan tedarikgi sayisi 12 51

Zorlu Tekstil Grubu Musteri iletisim Merkezi Verileri

KORTEKS ZORLUTEKS

Musteri iletisim merkezine iletilen sikayet sayisi 309 4.647
Musteri iletisim merkezi tarafindan yanitlanan sikéyet sayisi 309 4.647
Musteri iletisim merkezi tarafindan ¢ézimlenen sikayet sayisi 309 3.868
Musteri iletisim merkezine iletilen sikayetlerin yanitlanma orani %100 %100
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